
euksfoKku22

• euksoSKkfud tk¡p osQ y{; ,oa Lo:Ik dh O;k[;k dj losaQxs]
• euksoSKkfudksa }kjk Ikz;qDr fofo/ Ikzdkj osQ IkznÙkksa dks le> losaQxs]
• euksoSKkfud tk¡p dh oqQN egRoiw.kZ fof/;ksa dks tku losaQxs]
• IkznÙk fo'ys"k.k dh fof/;ksa dks le> losaQxs] rFkk
• EkuksoSKkfud tk¡p dh lhekvksas ,oa uSfrd fopkjksa dks lh[k losaQxsA

bl vè;k; dks Ik<+us osQ ckn vki

Ikfjp;
EkuksoSKkfud tk¡p osQ y{;

EkuksoSKkfud vuqla/ku osQ pj.k
vuqla/ku osQ oSdfYid izfreku

euksoSKkfud IkznÙk dk Lo:Ik
euksfoKku dh oqQN egRoiw.kZ fof/;k¡

Ikzs{k.k fof/
Ikz;ksx dk ,d mnkgj.k (ckWDl 2-1)
Ikzk;ksfxd fof/
lglaca/kRed vuqla/ku
losZ{k.k vuqla/ku
losZ{k.k fof/ dk mnkgj.k (ckWDl 2-2)
EkuksoSKkfud ijh{k.k
O;fDr vè;;u

IkznÙk fo'ys"k.k
Ikfjek.kkRed fof/
Xkq.kkRed fof/

EkuksoSKkfud tk¡p dh lhek,¡
UkSfrd eqís

Ikzeq[k in
lkjka'k
leh{kkRed iz'u
ifj;kstuk fopkj

fo"k;oLrq

EkuksfoKku esa tk¡p
dh fof/;k¡
EkuksfoKku esa tk¡p
dh fof/;k¡
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izdkj osQ fooj.k esa O;ogkj fo'ks"k dk mYys[k vko;'d
gksrk gS] tks mldks le>us esaa lgk;rk djrk gSA

iwoZdFku % oSKkfud tk¡p dk nwljk y{; O;ogkj dk iwoZdFku
gSA ;fn vki O;ogkj dks lgh&lgh le>us rFkk mldk
o.kZu djus esa l{ke gSa rks vki ,d O;ogkj fo'ks"k osQ vU;
O;ogkjksa] ?kVukvksa] vFkok xkspjksa ls lacaèk dks ljyrkiwoZd
tku ldrs gSaaA ,slh fLFkfr esa vki bl ckr dh Hkfo";ok.kh
dj ldrs gSa fd dfri; n'kkvksa esa oqQN =kqfV;ksa osQ lkFk og
O;ogkj fo'ks"k ?kfVr gks ldrk gSA mnkgj.k osQ fy,] vè;;u
osQ vkèkkj ij] ,d vuqlaèkkudrkZ fofHkUu fo"k;ksa osQ vè;;u
le; dh ek=kk ,oa miyfCèk;ksa osQ chp èkukRed lacaèk dh
LFkkiuk dj ldrk gSA ckn esa ;fn vkidks Kkr gksrk gS fd
,d ckyd fo'ks"k vè;;u osQ fy, i;kZIr le; nsrk gS rks
vki bl ckr dk iwoZdFku dj ldrs gSa fd og ckyd
ijh{kk esa vPNs vad izkIr djsxkA iwoZdFku izs{k.k fd, x,
O;fDr;ksa dh la[;k esa o`f¼ gksus ij vfèkd lgh gksrk gSA
ftrus vfèkd yksxksa dk izs{k.k fd;k tk,xk] iwoZdFku osQ
lgh gksus dh laHkkouk mruh gh vfèkd gksxhA

O;k[;k % euksoSKkfud tk¡p dk rhljk y{; O;ogkj osQ
dkj.kksa dh vFkok mlosQ fuèkkZjdksa dh tkudkjh izkIr djuk

IkzFke vè;k; esa vki Ik<+ pqosQ gSa fd euksfoKku vuqHkoksa] O;ogkjksa ,oa ekufld IkzfØ;kvksa dk vè;;u gSA
vc vki tkuuk pkgsaxs fd euksoSKkfud bu xkspjksa (phenomena) dk vè;;u oSQls djrs gSaA nwljs 'kCnksa
esa] O;ogkj ,oa ekufld IkzfØ;kvksa dk vè;;u djus esa euksoSKkfud fdu fof/;ksa dk mi;ksx djrs gSaA
vU; oSKkfudksa dh Hkk¡fr euksoSKkfud Hkh ftu fo"k;ksa dk vè;;u djrs gSa mudk o.kZu] IkwoZdFku] O;k[;k
rFkk fu;a=k.k djus dk iz;kl djrs gSaA blosQ fy, euksoSKkfud vkSipkfjd rFkk O;kogkfjd Ikzs{k.kksaa }kjk Ikz'uksa
dk lek/ku djrs gSaA viuh vè;;u fof/;ksa osQ dkj.k gh euksfoKku ,d oSKkfud fØ;kdyki dgykrk
gSA euksoSKkfud vusd vuqla/ku fof/;ksa dk mi;ksx djrs gSa D;ksafd ekuo O;ogkj vufxur gksrs gSa rFkk
,d fof/ ls gh lcdk vè;;u laHko ugha gksrk gSA euksfoKku dh leL;kvksa dk vè;;u djus osQ fy,
Ikzs{k.k] Ikz;ksx] lglaca/kRed vuqla/ku] loZs{k.k] euksoSKkfud Ikjh{k.k ,oa O;fDr vè;;u fof/;ksa dk Ikzk;%
mi;ksx fd;k tkrk gSA bl vè;k; esa vki euksoSKkfud tk¡p (enquiry) osQ y{;] lwpukvksa vFkok IkznÙkksa
osQ Lo:Ik] ftUgsa ge euksoSKkfud vè;;uksa esa ,d=k djrs gSa] ls Ikfjfpr gksaxsA lkFk gh euksfoKku osQ
vè;;uksa esa Ikz;qDr gksus okyh vusd fof/;ksa osQ foLrkj rFkk euksoSKkfud vè;;uksa ls lacafèkr oqQN
egRoiw.kZ eqíksa ls Hkh vkidk ifjp; gksxkA

EkuksoSKkfud tk¡p osQ y{;

fdlh oSKkfud vuqlaaèkku dh rjg euksoSKkfud tk¡p osQ y{;
bl izdkj gS a % o.kZu (description)] iwoZdFku
(prediction)] O;k[;k (explanation)] O;ogkj dk
fu;a=k.k (control) vkSj bl izdkj vftZr Kku dk oLrqfu"B
rjhdksa ls vuqiz;ksx (application) djukA vkb,] bu inksa
dk vFkZ le>k tk,A

Ok.kZu % euksoSKkfud vè;;u esa ge O;ogkj vFkok fdlh
?kVuk dk ;FkklaHko lgh&lgh o.kZu djrs gaSA blls fdlh
O;ogkj fo'ks"k dks vU; O;ogkjksa ls vyx djus esa lgk;rk
feyrh gSA mnkgj.k osQ fy,] 'kksèkdrkZ fo|kfFkZ;ksa dh vè;;u
dh vknrksa dk izs{k.k djuk pkgrk gSA vè;;u dh vknrksa esa
fofoèk izdkj osQ O;ogkj vk ldrs gSa_ tSls& lHkh d{kkvksa
esa fu;fer :i ls mifLFkr jguk] fu;r dk;Z le; ij
izLrqqr djuk] vè;;u vuqlwph dh ;kstuk cukuk] fu;r
dk;ZØe osQ vuqlkj vè;;u djuk] fnu&izfrfnu osQ vkèkkj
ij dk;ks± dh leh{kk djuk vkfnA ,d oxZ fo'ks"k esa Hkh dbZ
lw{e fooj.k gks ldrs gSaA 'kksèkdrkZ vè;;u dh vknr dk
tks vFkZ le>rk gS] mls mldk o.kZu djuk pkfg,A bl
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euksfoKku24

gSA euksoSKkfud ewyr% ;g tkuuk pkgrs gSa fd O;ogkj fdu
dkj.kksa ls ?kfVr gksrk gS vkSj os dkSu lh n'kk,¡ gSa ftuesa
O;ogkj fo'ks"k ?kfVr ugha gksrk gSA mnkgj.k osQ fy,] fdu
dkj.kksa ls oqQN cPps viuh d{kk esas vfèkd è;ku nsrs gSa\
vU; cPpksa dh rqyuk esa oqQN cPps vè;;u gsrq vfèkd
le; D;ksa ugha nsrs gSa\ vr%] ;g mís'; vè;;u fd, tkus
okys O;ogkj osQ fuèkkZjdksa vFkok iwoZorhZ n'kkvksa dh igpku
djus ls lacafèkr gksrk gS ftlls nks ifjoR;ks± (oLrqvksa) vFkok
?kVukvksa osQ chp dk;Z&dkj.k lacaèk LFkkfir fd;k tk losQA

fu;a=k.k % ;fn vki O;ogkj fo'ks"k osQ ?kfVr gksus dh O;k[;k
dj ysrs gSa rks vki mDr O;ogkj dh iwoZorhZ n'kkvksa esa
ifjorZu djosQ mldks fu;af=kr dj ldrs gSaA fu;a=k.k rhu
ckrksa ls lacafèkr gksrk gS% fdlh O;ogkj fo'ks"k dks ?kfVr
djkuk] mls de djuk vFkok c<+kukA mnkgj.k osQ fy,]
vki pkgas rks vè;;u djus osQ ?kaVksa dks mruk gh jgus nsa
vFkok vki mUgsa de dj ldrs gSa ;k mlesa o`f¼ dj ldrs
gSaA euksoSKkfud mipkjksa }kjk fpfdRlk osQ :i esa O;fDr;ksa
osQ O;ogkj esa tks ifjorZu gksrk gS og fu;a=k.k dk ,d
vPNk mnkgj.k gSA

vuqiz;ksx % oSKkfud tk¡p dk vafre y{; yksxksa osQ thou
esa ldkjkRed ifjorZu ykuk gSA fofHkUu n'kkvksa esa leL;kvksa
dk lekèkku djus osQ fy, gh euksoSKkfud vuqlaèkku fd,
tkrs gSaA bu iz;klksaa osQ dkj.k yksxksa osQ thou dh xq.koÙkk gh
euksoSKkfud osQ ewy yxko dk fo"k; gksrh gSA mnkgj.k osQ

fy,] ;ksx ,oa è;ku osQ vuqiz;ksx ls ncko dh ek=kk de
djosQ n{krk c<+kbZ tkrh gSA oSKkfud tk¡p u, fl¼karksa vFkok
fufeZfr;ksa osQ fodkl osQ fy, Hkh dh tkrh gS] ftuls Hkfo";
esa Hkh vuqlaèkku dk;Z fd, tkrs gaSA

euksoSKkfud vuqlaèkku osQ pj.k

foKku dks bl vkèkkj ij ugha ifjHkkf"kr fd;k tkrk gS fd
og fdl ph”k dh [kkst djrk gS] cfYd bl vkèkkj ij fd
og oSQls [kkst djrk gSA oSKkfud fofèk esa fdlh ?kVuk
fo'ks"k vFkok xkspj dk oLrqfu"B] O;ofLFkr ,oa ijh{k.kh;
rjhosQ ls vè;;u djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA oLrqfu"Brk
(objectivity) dk vfHkizk; ;g gS fd ;fn nks ;k nks ls
vfèkd O;fDr Lora=k :i ls fdlh ?kVuk fo'ks"k dk vè;;u
djsa rks nksuksa dks yxHkx ,d gh fu"d"kZ ij igq¡puk pkfg,A
mnkgj.k osQ fy,] ;fn vki vkSj vkidk dksbZ fe=k ,d
ekiuh ls fdlh es”k dh yackbZ ekirs gSa rks bl ckr dh
laHkkouk vfèkd gksrh gS fd vki nksuksa ,d gh fu"d"kZ
ij ig¡qpsaxsA

oSKkfud fofèk dh nwljh fo'ks"krk ;g gksrh gS fd blesa
[kkst dh O;ofLFkr (systematic) izfØ;k vFkok pj.k
dk vuqikyu gksrk gSA blosQ varxZr vkus okys pj.k gSa%
leL;k dk laizR;;u] iznÙk laxzg] fu"d"kZ fudkyuk rFkk
'kksèk fu"d"kks± ,oa fl¼karksa dk iqujh{k.k djuk (fp=k 2-1
ns[ksa)A vkb, bu pj.kkssa dk oqQN foLrkj ls o.kZu djsaA

fp=k 2-1 % oSKkfud tk¡p osQ pj.k
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(1) leL;k dk laizR;;u % oSKkfud 'kksèk dk dk;Z rc
izkjaHk gksrk gS tc 'kksèkdrkZ vè;;u osQ dF; vFkok fo"k;
dk p;u djrk gSA blosQ ckn og viuk è;ku osaQfnzr djrk
gS rFkk fo'ks"k 'kksèk iz'u vFkok leL;k dk fodkl djrk gSA
,slk iwoZ esa fd, x, vuqlaèkkuksa dh leh{kk] izs{k.kksa rFkk
O;fDrxr vuqHkoksa osQ vkèkkj ij fd;k tkrk gSA mnkgj.k osQ
fy,] iwoZ esas vkius i<+k fd 'kksèkdrkZ fo|kfFkZ;ksa osQ vè;;u
dh vknrksa dk izs{k.k djus esa jQfp fy;k djrk FkkA blosQ
fy, og igys vè;;u dh vknrksa osQ fofoèk i{kksa dh
igpku djrk gS] mlosQ ckn gh ;g lqfuf'pr dj ldrk gS
fd og ?kj ij fd, tkus okys vFkok d{kk esa iznf'kZr
vè;;u dh vknrksa dk vè;;u djuk pkgrk gSA

euksfoKku esa ge O;ogkj ,oa vuqHko ls lacafèkr fofoèk
leL;kvksa dk vè;;u djrs gSaA bu leL;kvksa dk lacaèk
(d) gekjs vius O;ogkj dks le>us (TkSls& tc ge izlUurk
vFkok nq[k dh n'kk esa gksrs gSa rks oSQlk vuqHko djrs gSa\ ge
vius vuqHko ,oa O;ogkj ij oSQlh izfrfØ;k djrs gSaa\ ge
Hkwy D;ksa tkrs gSa\)_ ([k) nwljksa osQ O;ogkj dks le>us
(mnkgj.k osQ fy,] D;k vfHkuo vaoqQj ls vfèkd cqf¼eku
gS\ oqQN yksx viuk dk;Z loZnk le; ls D;ksa ugha iwjk dj
ikrs gSa\ D;k flxjsV ihus dh vknr dks fu;af=kr fd;k tk
ldrk gS\ oqQN yksx vlkè; jksx ls xzflr gksus osQ ckn Hkh
nokb;k¡ D;ksa ugha ysrs gSa\)_ (x) lewg ls izHkkfor oS;fDrd
O;ogkj (mnkgj.k osQ fy,] jghe vius dk;Z dks laikfnr
djus dh rqyuk esa yksxksa ls feyus&tqyus esa vfèkd le;
D;ksa nsrk gS\ dksbZ lkbfdy pkyd lkbfdy pykrs gq,
vosQys dh rqyuk esa lewg esa vfèkd vPNk izn'kZu D;ksa
djrk gS\)_ (?k) lewg O;ogkj (mnkgj.k osQ fy,] tc
yksx lewg esa gksrs gSa rks muosQ [krjk mBkus okys O;ogkjksa esa
òf¼ D;ksa gks tkrh gS\) rFkk (Ä) laxBukRed Lrj (mnkgj.k
osQ fy,] oqQN laxBu nwljs laxBuksa dh rqyuk esa vfèkd
liQy D;ksa gksrs gSa\ dksbZ fu;kstd vius deZpkfj;ksa dh
vfHkizjs.kk esa oSQls o`f¼ dj ldrk gS\) ls gksrk gSA bldh
lwph yach gS vkSj vki vkxs osQ vè;k;ksa esa buosQ fofoèk
i{kksa dks tkusaxsA ;fn vki vfèkd ftKklq gkas rks vki dbZ
leL;kvksa dks fy[k ldrs gaS] ftudh vki tk¡p dj
ldrs gSaA

leL;k dh igpku osQ ckn 'kksèkdrkZ leL;k dk ,d
dkYifud mÙkj <w¡<+rk gS] ftls ifjdYiuk (hypothesis)
dgrs gaSA mnkgj.k osQ fy,] vius iwoZ osQ lk{; ;k izs{k.k osQ

vkèkkj ij vki ,d ifjdYiuk fodflr dj ldrs gSa fd
^Vsyhfo”ku ij fgalk ns[kus ls cPpksa esa vkØkedrk vkrh
gSA* blosQ ckn vki vius vuqlaèkku esa bl dFku dks xyr
vFkok lgh fl¼ dj ldrs gaSA

(2) iznÙk laxzg % oSKkfud fofèk dk nwljk pj.k iznÙk laxzg
gksrk gSA iznÙk laxzg osQ fy, laiw.kZ vè;;u dk ,d vuqlaèkku
vfHkdYi gksuk pkfg,A blosQ fy, vxzfyf[kr pkj igyqvksa
osQ ckjs esa fu.kZ; ysuk iM+rk gS % (d) vè;;u osQ izfrHkkxh]
([k) iznÙk laxzg dh fofèk] (x) vuqlaèkku esa iz;qDr midj.k
,oa (?k) iznÙk laxzg dh izfØ;kA vè;;u osQ Lo:i osQ
vuqlkj vuqlaèkkudrkZ dks fu.kZ; djuk iM+rk gS fd vè;;u
esa dkSu&dkSu izfrHkkxh (lwpuk nsus okys) gksaxsA izfrHkkxh
cPps] fd'kksj] egkfo|ky; osQ Nk=k] vè;kid vkSj izcaèkd
gks ldrs gSaA fpfdRlky; osQ jksxh] m|ksx esa dk;Z djus okys
deZpkjh vFkok O;fDr;ksa dk dksbZ lewg Hkh izfrHkkxh gks
ldrs gSa ftuesa@tgk¡ ij vè;;u fd, tkus okyk xkspj izpfyr
gksaA nwljk fu.kZ; iznÙk laxzg dh fofèk osQ mi;ksx ls lacafèkr
gksrk gS_ tSls& izs{k.k fofèk] izk;ksfxd fofèk] lglacaèkkRed
fofèk] O;fDr vè;;u bR;kfnA vuqlaèkkudrkZ dks iznÙk laxzg
osQ fy, mi;qDr lkèkuksa osQ fo"k; esa Hkh fu.kZ; ysuk iM+rk
gS (mnkgj.k osQ fy,] lk{kkRdkj vuqlwph] izs{k.k vuqlwph]
iz'ukoyh] vkfn)A 'kksèkdrkZ ;g Hkh fu.kZ; djrk gS fd bu
midj.kksa dks iznÙk laxzg gsrq fdl izdkj mi;ksx esa yk;k
tk,xk (vFkkZr oS;fDrd vFkok lkewfgd)A blosQ ckn
okLrfod iznÙk laxzg fd;k tkrk gSA

(3) fu"d"kZ fudkyuk % vxyk pj.k lax`ghr iznÙkksa dk
lkaf[;dh; izfØ;kvksa dh lgk;rk ls fo'ys"k.k djuk gS
ftlls ge le> losaQ fd iznÙkksa dk D;k vFkZ gS\ ;g dk;Z
xzkiQ }kjk (tSls o`Ùk[kaM] naM&vkjs[k] lap;h ckjackjrk vkfn
cukuk) rFkk fofHkUu lkaf[;dh; fofèk;ksa osQ mi;ksx }kjk Hkh
fd;k tk ldrk gSA fo'ys"k.k dk mís'; ifjdYiuk dh tk¡p
djosQ rnuqlkj fu"d"kZ fudkyuk gSA

(4) 'kksèk fu"d"kks ± dk iqujh{k.k % vuqlaèkkudrkZ us
vuq'kklughurk dk vè;;u bl ifjdYiuk ls izkjaHk fd;k
gksxk fd Vsyhfo”ku ij fgalk ns[kus ,oa cPpksa esa vkØkedrk
vkus osQ chp lacaèk gSA mls ;g ns[kuk gksxk fd D;k mlosQ
fu"d"kZ bl ifjdYiuk dh iqf"V djrs gSaA ;fn djrs gSa rks
izLrqr ifjdYiuk@fl¼kar iq"V gks tk,xhA ;fn ,slk ugha gS rks
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euksfoKku26

mldk izk:i rS;kj fd;k tk, ;|fi mls ml {ks=k dh de
vFkok fcyoqQy tkudkjh ugha jgrh gSA mldk eq[; dk;Z
tks oqQN ,d lanHkZ fo'ks"k esa feyrk gS mldk foLr`r fooj.k
fyfic¼ :i esa rS;kj djuk gSA

oSKkfud ,oa O;k[;kijd ijaijk nksuksa dk mís'; nwljksa
osQ O;ogkjksaa ,oa vuqHkoksa dk vè;;u djuk gksrk gSA gekjs
vius vuqHkoksa ,oa O;ogkjksa osQ fo"k; esa D;k gksrk gS\ euksfoKku
osQ Nk=k osQ :i esa vki Lo;a ls iz'u iwN ldrs gSa% eSa D;ksa
nq[k dk vuqHko dj jgk gw¡\ dbZ ckj vki iz.k djrs gSa fd
vki vius [kku&iku dks fu;af=kr djsaxs vFkok vè;;u gsrq
vfèkd le; nsaxsA ysfdu tc Hkkstu ;k vè;;u djus dk
le; gksrk gS rks vki viuk iz.k Hkwy tkrs gSaA vkidks
vk'p;Z gksxk fd dksbZ vius O;ogkj ij fu;a=k.k D;ksa ugha
dj ikrk gSA D;k euksfoKku dks bl ckr esa lgk;rk ugha
djuh pkfg, fd vki vius vuqHkoksa] fparu izfØ;kvksa rFkk
O;ogkj dk fo'ys"k.k dj losaQ\ euksoSKkfud tk¡p dk è;s;
gksuk pkfg, fd og vius vuqHkoksa ,oa varǹZf"V;ksa }kjk iznf'kZr
gksus okys ^Lo* dks le>us dk iz;kl djsA

euksoSKkfud iznÙk dk Lo:i

vki tkuuk pkgsaxs fd euksoSKkfud iznÙk fdl izdkj vU;
foKkuksa osQ iznÙkksa ls fHkUu gksrk gSA euksoSKkfud fofoèk Ïksrksa
ls fofHkUu fofèk;ksa }kjk lwpuk,¡ ,df=kr djrs gSaA lwpuk,¡
ftUgsa iznÙk (data) dgk tkrk gS (MsVk cgqopu gS vkSj
MsVe 'kCn ,dopu)] O;fDr;ksa osQ vO;Dr vFkok O;Dr
O;ogkjksa] vkReijd vuqHkoksa ,oa ekufld izfØ;kvksa ls lacafèkr
gksrh gaSA euksoSKkfud tk¡p dk vge Lo:i iznÙkksa ls fufeZr
gksrk gSA os okLro esa oqQN lhek rd okLrfodrk dk vuqeku
yxkrs gSa vkSj blls ,d ,slk volj izkIr gksrk gS ftleas ge
vius fopkjksa] vuqekuksa èkkj.kkvksa vkfn osQ lgh vFkok xyr
gksus dh tk¡p dj ldrs gaSA è;krO; gS fd iznÙk dksbZ Lora=k
lRo ugha gksrs cfYd os ,d lanHkZ esa izkIr gksrs gaS rFkk ml
fl¼kar ,oa fofèk ls vkc¼ gksrs gSa ftuls buosQ laxzg dh
izfØ;k lapkfyr gksrh gSA nwljs 'kCnksa esa] iznÙk HkkSfrd vFkok
lkekftd lanHkks±] lacafèkr O;fD;ksa rFkk O;ogkj osQ ?kfVr
gksus osQ le; vkfn ls Lora=k ugha gksrs gSaA mnkgj.k osQ fy,]
ge vosQys esa tSlk O;ogkj djrs gSa lewg esa ;k ?kj vkSj
dk;kZy; esa mlls dgha fHkUu O;ogkj djrs gaSA vki vius

vuqlaèkkudrkZ ,d oSdfYid ifjdYiuk@fl¼kar LFkkfir djsxk
rFkk u, iznÙkksa osQ vkèkkj ij bldk ijh{k.k djsxk vkSj
fu"d"kZ fudkysxkA bl ifjdYiuk@fl¼kar dh ijh{kk Hkkoh
vuqlaèkkudrkZvksa }kjk dh tk ldrh gSA vr% vuqlaèkku fujarj
pyusokyh izfØ;k gSA

vuqlaèkku osQ oSdfYid izfreku

euksoSKkfudksa dh ekU;rk gS fd ekuo O;ogkj dk vè;;u
HkkSfrdh] jlk;u foKku rFkk tho foKku tSls foKkuksa dh
fofèk;ksa dks viukdj fd;k tk ldrk gS vkSj fd;k Hkh tkuk
pkfg,A bl fopkjèkkjk dk izeq[k vfHker gS fd ekuo O;ogkj
dk iwokZuqeku yxk;k tk ldrk gSA ;g vkarfjd ,oa cká
'kfDr;ksa }kjk ?kfVr gksrk gS rFkk bldk izs{k.k] ekiu rFkk
fu;a=k.k fd;k tk ldrk gSA bu y{;ksa dh iqf"V osQ fy,]
euksfoKku fo|k'kk[kk us chloha lnh osQ mÙkjk¼Z rd vius
dks ek=k O;Dr O;ogkj rd lhfer j[kk & og O;ogkj
ftldk izs{k.k ,oa ekiu fd;k tk ldrk gSA euksfoKku osQ
vè;;u esaa oS;fDrd vuqHkwfr;ksa] vuqHkoksa rFkk vFkks± ij è;ku
ugha fn;k x;kA

vkèkqfud le; esa] ,d vyx n`f"V ftls O;k[;kijd
ijaijk dgrs gSa dk mn; gqvk gS tks O;k[;k ,oa iwoZdFku
dh rqyuk esa le> dks vfèkd egRoiw.kZ ekurk gSA ;g
ijaijk ekurh gS fd fujarj ifjorZuh; ,oa tfVy ekuo O;ogkj
,oa vuqHko dh vUos"k.k fofèk] HkkSfrd txr dh vUos"k.k
fofèk ls fHkUu gksuh pkfg,A bl fopkjèkkjk osQ vuqlkj fdlh
lanHkZ fo'ks"k esa ?kfVr gksus okyh ?kVukvksa ,oa fØ;kvksa dh
vFkZoÙkk dks [kkstuk ,oa le>uk vfèkd egRoiw.kZ gksrk gSA
oqQN fof'k"V lanHkZ gksrs gaS tgk¡ cká dkjdksa (tSls lqukeh]
HkwoaQi ,oa pØokr ls izHkkfor O;fDr) vFkok vkarfjd dkjdksa
(mnkgj.kkFkZ] yach chekjh vkfn) ls yksx ihM+knk;h fLFkfr;ksaa
ls xqtjrs gSaA ,slh fLFkfr;ksa esa oLrqfu"Brk laHko ugha gksrh gS
D;ksafd izR;sd O;fDr lR; dk fuekZ.k vius&vius <ax ls
djrk gS] blfy, ge okLrfodrk dh O;fDrijd O;k[;k
djrs gSaA ;gk¡ gekjk y{; gksrk gS fd ge ekuoh; vuqHkoksa
,oa O;ogkjksa dh lgt izogekurk dks fcuk gkfu igq¡pk,
fofoèk i{kksa dk irk yxk,¡A mnkgj.k osQ fy,] dksbZ Hkh [kkst
djus okyk ;g ugha tkurk fd og D;k [kkst jgk gS] oSQls
[kkst dh tk, rFkk fdl ckr dh izR;k'kk dh tk,A cfYd
og iz;kl djrk gS fd tks oqQN vO;ofLFkr fooj.k gS
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vè;kid vFkok ekrk&firk ls ckrphr djus esa ladksp djrs
gSa ijarq vius fe=kksa osQ lkFk oSlk ugha djrs gSaA vkius è;ku
fn;k gksxk fd lHkh yksx leku ifjfLFkfr;ksa esa leku O;ogkj
ugha djrs gSaA vki Hkh gj txg ,d gh rjg dk O;ogkj
ugha djrsA iznÙk laxzg dh iz;qDr fofèk;k¡ (losZ{k.k] lk{kkRdkj]
iz;ksx vkfn) rFkk lwpuk osQ Ïksr (mnkgj.k osQ fy,] O;fDr
vFkok lewg] ;qok vFkok o`¼] iq#"k vFkok efgyk] 'kgjh
vFkok xzkeh.k) iznÙk osQ Lo:i rFkk xq.koÙkk dk fuèkkZj.k
djrs gSaA ;g laHko gS fd tc vki fdlh fo|kFkhZ dk
lk{kkRdkj djsa rks og ml ifjfLFkfr esa ,d vyx izdkj ls
O;ogkj djs] ijarq tc vki okLrfod fLFkfr esa mldk izs{k.k
djsa rks lc oqQN foijhr ik,¡A iznÙk dh vU; fo'ks"krk gS fd
og Lo;a lR;rk osQ fo"k; esa oqQN ugha dgrk cfYd mlls
vuqeku yxk;k tkrk gSA nwljs 'kCnksa esa] 'kksèkdrkZ iznÙk dks
,d lanHkZ fo'ks"k esa j[kdj vFkZoku cukrk gSA

EkuksfoKku esa ge fofHkUu izdkj osQ iznÙk vFkok lwpuk,¡
lax`ghr djrs gSaA buesa ls oqQN izdkjksa dk mYys[k vkxs fd;k
tk jgk gS %

i) tukafddh; lwpuk,¡ % bu lwpukvksa osQ vUrxZr O;fDrxr
lwpuk,¡ vkrh gSa_ tSls& uke] vk;q] fyax] tUeØe] lgksnjksa
dh la[;k] f'k{kk] O;olk;] oSokfgd fLFkfr] cPpksa dh
la[;k] vkokl dh HkkSxksfyd fLFkfr] tkfr] èkeZ] ekrk&firk
dh f'k{kk] mudk O;olk;] rFkk ifjokj dh vk; vkfnA

ii) HkkSfrd lwpuk,¡ % blosQ varxZr ikfjfLFkfrd lacaèkh lwpuk,¡
(igkM+h@jsfxLrkuh@ou)] vkfFkZd n'kk] vkokl dh n'kk]
dejkas dk vkdkj] ?kj esa] iM+ksl esa ,oa fo|ky; esa
miyCèk lqfoèkk,¡] ;krk;kr osQ lkèku vkfn lfEefyr
gksrh gSaA

iii) nSfgd iznÙk % oqQN vè;;uksa esa yackbZ] otu] ân; xfr]
Fkdku dk Lrj] xSYoSuh Ropk izfrjksèk] bysDVªks&
,ulsiSQyksxzkiQ }kjk ekih tkus okyh efLr"d dh èkkjkxr
fØ;k,¡] #fèkj vkWDlhtu dk Lrj] izfrfØ;k dky] funzk
dh vofèk] jDrpki] LoIu dk Lo:i] ykj dh ek=kk
rFkk i'kqvksa osQ lanHkZ esa nkSM+uk ,oa owQnuk tSlh nSfgd
,oa euksoSKkfud lwpukvksa dks lax`ghr fd;k tkrk gSA

iv) euksoSKkfud lwpuk % oqQN vè;;uksa esa cqf¼] O;fDrRo]
jQfp] ewY;] ltZu'khyrk] laosx] vfHkizsj.kk] euksoSKkfud
fodkj] HkzeklfDr] foHkzkafr] Hkze] volkncksèku] izkR;f{kd

fu.kZ;] fparu izfØ;k,¡] psruk] O;fDrijd vuqHko vkfn
vusd euksoSKkfud lwpuk,¡ lax`ghr dh tkrh gSaA

ekiu dh n`f"V ls mi;qZDr lwpuk,¡ vux<+ gks ldrh
gSaA os Jsf.k;ksa osQ :i esa (tSls& mPp@fuEu] gk¡@ugha)]
dksfV;ksa (tSls& izFke] f}rh;] r`rh;] prqFkZ vkfn) vFkok
yCèkkadksa (10] 12] 15] 18] 20 vkfn) osQ :i esa gksrh
gSaA gesa okfpd vk[;k,¡] izs{k.k vfHkys[k] O;fDrxr nSfudh]
{ks=k fVIif.k;k¡] iqjkys[kh; iznÙk vkfn Hkh izkIr gksrs gSaA bl
rjg dh lwpukvksa dk xq.kkRed fofèk dk mi;ksx djrs gq,
i`Fkd :i ls fo'ys"k.k fd;k tk ldrk gSA bl vè;k; osQ
vkxs osQ Hkkx esa vkidks blosQ ckjs esa oqQN tkudkjh
izkIr gksxhA

EkuksfoKku dh oqQN egRoiw.kZ fofèk;k¡

fiNys [kaM esa vkius euksfoKku esa lax̀ghr gksus okys fHkUUk&fHkUu
izdkj osQ iznÙkksa osQ ckjs esa i<+kA ;s lHkh iznÙk fdlh ,d gh
fofèk ls izkIr ugha gksrs gSaA vusd izdkj dh fofèk;k¡ gksrh gSa]
tSls& izs{k.k] izk;ksfxd] lglacaèkkRed] losZ{k.k] euksoSKkfud
ijh{k.k rFkk O;fDr vè;;uA bl [kaM dk mís'; vkidks
;g crkuk gS fd vki fdlh ,d fofèk vFkok dbZ fofèk;kass
dks feykdj vius míss'; osQ vuq:i dk;Z dj ldrs gaSA
mnkgj.k osQ fy,%

• vki iqQVcky eSp ns[krs gq, n'kZdksa osQ O;ogkj dk
isz{k.k dj ldrs gSaA

• vki ,d iz;ksx djosQ ns[k ldrs gSa fd cPps tc
viuh gh d{kk esa ijh{kk nsrs gSa rks vPNk izn'kZu djrs
gSa vFkok ijh{kk Hkou esa (dk;Z&dkj.k lacaèk)A

• vki cqf¼ ,oa vkRe&lEeku osQ chp lglacaèk LFkkfir
dj ldrs gSa (iwoZdFku osQ mís'; ls)A

• f'k{kk osQ futhdj.k osQ lacaèk esa vki fo|kfFkZ;ksa dh
vfHko`fÙk dk losZ{k.k dj ldrs gaSA

• oS;fDrd fHkUurk dh tkudkjh osQ fy, vki euksoSKkfud
ijh{k.k dk mi;ksx dj ldrs gSaaA

• vki cPps osQ Hkk"kk&fodkl dk O;fDr vè;;u dj
ldrs gSaA

vxys [kaMksa essa bu fofèk;ksa dh izeq[k fo'ks"krkvksa dk
o.kZu fd;k x;k gSA
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izs{k.k fofèk

izs{k.k EkuksoSKkfud tk¡p dk ,d l'kDr midj.k gSA O;ogkj
osQ o.kZu dh ;g ,d izHkkodkjh fofèk gSA vius nSfud
thou esa ge fnu Hkj vusd ph”kksa dk izs{k.k djus esa O;Lr
jgrs gaSA dbZ ckj ,slk gksrk gS fd gesas ml ckr dk è;ku gh
ugha jg ikrk gS fd ge D;k ns[k jgs gSa vFkok geus D;k
ns[kk gSA ge nss[krs gSa] ijarq izs{k.k ugha djrs gSaA ge izfrfnu
ftruh ph”kksa dks ns[krs gSa muesa ls oqQN dh gh gesa tkudkjh
jgrh gSA D;k vkius ,slk vuqHko fd;k gS\ vkius ;g Hkh
vuqHko fd;k gksxk fd ;fn vki fdlh O;fDr ;k ?kVuk dks
oqQN nsj rd è;ku ls nss[krs gSa rks vkidks ml O;fDr vFkok
?kVuk osQ fo"k; esa cgqr lh jkspd ckrksa dk irk pyrk gSA
oSKkfud izs{k.k fnu&izfrfnu osQ izs{k.kksa ls cgqèkk fHkUu gksrs
gSaA ;s fo'ks"krk,¡ gaS%

(d) p;u % euksoSKkfud mu lHkh O;ogkjksa dk izs{k.k ugha
djrs gSa ftuls mudk lkeuk iM+rk gS cfYd os ,d O;ogkj
fo'ks"k dk izs{k.k gsrq p;u (select) djrs gaSA mnkgj.k osQ
fy,] vki ;g tkuuk pkgsaxs fd X;kjgoha d{kk osQ fo|kFkhZ
vius fo|ky; esa le; oSQlss O;rhr djrs gaSA bl Lrj ij nks
ckras laHko gSaA ,d vuqlaèkkudrkZ osQ :i esa vki lksp ldrs
gSa fd vki Hkyh&Hkk¡fr tkurs gSa fd fo|ky;ksa esa D;k gksrk
gSA vki mu fØ;kdykiksa dh ,d lwph cukdj fo|ky;
tkdj ns[k ldrs gSa fd muesa ls dkSu ls fØ;kdyki ?kfVr
gks jgs gaSA vki ;g Hkh lksp ldrs gSa fd vki bl lacaèk esa
oqQN ugha tkurs gSa fd fo|ky;ksa esa D;k&D;k gksrk gSA vc
isz{k.k osQ }kjk vki bldk irk yxk ldrs gSaA

([k) vfHkys[ku % izs{k.k djrs le; vuqlaèkkudRkkZ p;fur
O;ogkjksa dk fofHkUu lkèkuksa dk iz;ksx djrs gq,] tSls& iwoZ
esa p;fur O;ogkjksa dk tc Hkh oss ?kfVr gksrs gSa] VSyh yxkdkj
vfHkys[k (records) rS;kj djrk gSA blosQ fy, og 'kkVZgSaM
vFkok izrhdksa] iQksVksxzkiQ vFkok ohfM;ks vfHkys[ku dk mi;ksx
djrk gSA

(x) iznÙk fo'ys"k.k % izs{k.k osQ i'pkr euksoSKkfud tks Hkh
vfHkys[k rS;kj djrs gSa mldk fo'ys"k.k (analyse) bl
è;s; ls djrs gSa fd mlls oqQN vFkZ fudkyk tk losQA

;g è;kRkO; gS fd izs{k.k ,d dkS'ky gSA ,d oqQ'ky
izs{kd tkurk gS fd og fdl ph”k dk izs{k.k dj jgk gS] og

fdldk isz{k.k djuk pkgrk gS] izs{k.k dgk¡ vkSj dc djuk
gksxkA isz{k.k dj vfHkys[k fdl :i esa RkS;kj fd;k
tk,xk vkSj izsf{kr O;ogkj dk fo'ys"k.k fdl fofèk }kjk
fd;k tk,xkA

izs{k.k osQ izdkj

izs{k.k fuEufyf[kr izdkj osQ gks ldrs gSa %
(d) izÑfroknh cuke fu;af=kr izs{k.k % Tkc izs{k.k izkÑfrd
vFkok okLrfod txr dh fLFkfr esa fd;k tkrk gS (mi;qZDr
mnkgj.k esa fo|ky; eas izs{k.k fd;k x;k Fkk) rks mls
izÑfroknh izs{k.k (naturalistic observation) dgrs
gSaA bl mnkgj.k esa izs{k.kdRkkZ ifjfLFkfr dk u rks izgLru
djrk gS vkSj u gh mldks fu;af=kr djus dk iz;kl djrk gSA
bl rjg osQ izs{k.k vLirky] ?kj] fo|ky;] fnu esa ns[kHkky
djus okys osaQnz vkfn LFkkuksa ij fd, tkrs gSaA ;|fi dbZ ckj
vkidks oqQN ,sls dkjdksa dks fu;af=kr djus dh vko';drk
iM+rh gS tks O;ogkj dk fuèkkZj.k djrs gSa ijarq os vkiosQ
vè;;u osQ osaQnz ugha gksrs gSaA blfy,] cgqr ls euksoSKkfud
vè;;u iz;ksx'kkykvksa esa fd, tkrs gSaA mnkgj.k osQ fy,]
;fn vki ckWDl 2-1 dk voyksdu djsa rks ik,¡xs fd èkqvk¡
ek=k fu;af=kr iz;ksx'kkyk esa gh mRiUu fd;k tk ldrk gSA
bl rjg osQ izs{k.k fu;af=kr iz;ksx'kkyk izs{k.k osQ uke ls tkus
tkrs gSa vkSj okLro esa ;s izs{k.k iz;ksx'kkyk osQ iz;ksxksa esa izkIr
gksrs gSaA
([k) vlgHkkxh cuke lgHkkxh izs{k.k % isz{k.k nks izdkj ls
fd;k tk ldrk gSA izFke] vki fdlh O;fDr ;k ?kVuk dk
izs{k.k nwj ls dj ldrs gaSA f}rh;] izs{kd izs{k.k fd, tkus
okys lewg dk ,d lnL; cudj izss{k.k djrk gSA izFke n'kk
esa O;fDr ftldk izs{k.k fd;k tk jgk gS mls ;g ekywe ugha
gks ikrk gS fd mldk isz{k.k fd;k tk jgk gSA mnkgj.k osQ
fy,] fdlh d{kk fo'ks"k esa vki f'k{kdksa ,oa fo|kfFkZ;ksa osQ
chp gksus okyh vUr%fØ;k dk izs{k.k djuk pkgrs gSaA bl
y{; dks izkIr djus osQ fy, dbZ rjhosQ gSaA vki pkgsa rks
d{kk esa ohfM;ks oSQejk yxkdj lkjh xfrfofèk;ksa dk ijh{k.k
djsa] ftUgsa vki ckn esa ns[k ldrs gSa rFkk mudk fo'ys"k.k
dj ldrs gSaA fodYi osQ :i esa vki d{kk dh lkekU;
xfrfofèk;ksa esa fcuk Hkkx fy, vFkok fcuk dksbZ vojksèk iSnk
fd, d{kk osQ dkSus esa cSB ldrs gaSA bl izdkj osQ izs{k.k dks
vlgHkkxh izs{k.k (non-participant observation)
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dgrs gSaA bl fofèk esa bl ckr dk [krjk jgrk gS fd fdlh
O;fDr (ckgjh O;fDr) osQ d{kk esa cSBus ls iwjh d{kk dh
okLrfod fLFkfr fcxM+ ldrh gSA

f}rh; izdkj osQ izs{k.k esa izs{k.kdrkZ ,d vè;kid vFkok
fo|kFkhZ osQ :i esa fo|ky; esa mifLFkr jgrk gS rFkk f'k{kd
o fo|kFkhZ osQ :i esaa gksus okyh leLr xfrfofèk;ksa esa Hkkx
ysrk gSA bls izfrHkkxh izs{k.k dgk tkrk gSA izfrHkkxh izs{k.k esa
izs{kd dks lewg osQ lkFk ?kfu"Brk cukus esa] ftlls fd lewg
lnL; mls vius lewg osQ lnL; osQ :i esa Lohdkj djsa]
oqQN le; yxrk gSA fiQj Hkh lewg osQ lkFk izs{kd osQ
lfEefyr gksus dh ek=kk mlosQ vè;;u osQ osaQnz osQ vkèkkj
ij fHkUu gksxhA

izs{k.k fofèk dk ykHk ;g gksrk gS fd blesa vuqlaèkkudRkkZ
yksxksas ,oa muosQ O;ogkjksa dk izkÑfrd fLFkfr tSlss og ?kfVr
gksrh gS] esa vè;;u djrk gSA gkyk¡fd] izs{k.k fofèk Jelkè;
gS] vfèkd le; ysrh gS rFkk izs{kd osQ iwokZxzg osQ dkj.k
blesa xyrh gksus dk Mj jgrk gSA

gekjk isz{k.k O;fDr vFkok ?kVuk osQ lacaèk esa gekjs
ewY;ksa ,oa fo'oklksa ls izHkkfor gksrk gSA vki bl cgqizpfyr
dFku ls ifjfpr gksaaaaaaaaaaxs% ^ge ph”kkssa dks mlh <ax ls ns[krs gSa
tSlk fd ge Lo;a gksrs gSa u fd tSlh ph”ksa gksrh gaSA* vius
iwokZxzg osQ dkj.k ge ph”kksa dh O;k[;k fHkUu :i esa dj
ldrs gSa u fd tSls izfrHkkxh okLro esa mldk vFkZ le>rs
gSaA blhfy, bl ckr dh lykg nh tkrh gS fd izs{kd O;ogkj
osQ ?kfVr gksus osQ le; gh mldk vfHkys[k rS;kj dj ysa]
foaQrq izs{k.k djrs le; O;ogkj dh O;k[;k u djsaA

tc euksfoKku dk vè;kid d{kk esa i<+k jgk gks rks oqQN
fo|kFkhZ Ikzs{k.k dj ldrs gSaA foLrkj ls uksV dhft, fd og
vè;kid D;k djrk gS] fo|kFkhZ D;k djrs gSa rFkk fo|kfFkZ;ksa
,oa f'k{kd dh vUr%fØ;k dk ys[kk&tks[kk rS;kj dhft,A fd,
x, Ikzs{k.kksa Ikj fo|kfFkZ;ksa vkSj vè;kid osQ lkFk foe'kZ dhft,A
Ikzs{k.k dh lekurkvksa ,oa vlekurkvksa dks uksV dhft,A

fØ;kdyki 2.1

fcCc yrkus (Bibb Latane) ,oa tku MkyhZ (John

Darley) uked nks vejhdh euksoSKkfudksa us 1970 esa ,d
vè;;u fd;kA bl vè;;u esa Hkkx ysus osQ fy, dksyafc;k
fo'ofo|ky; osQ Nk=k O;fDrxr :Ik ls ,d Ikz;ksx'kkyk esa
mifLFkr gq,A mUgsa crk;k x;k Fkk fd laHkor% fdlh fo"k;
Ikj mudk lk{kkRdkj fd;k tk,xkA IkzR;sd Nk=k dks ,d
Ikzrh{kky; esa Hkstk x;k Fkk tgk¡ mls ,d izkjafHkd Ikz'ukoyh
Ikw.kZ djuh FkhA muesa ls oqQN yksxksa dks muosQ d{k esa nks
O;fDr Ikgys ls cSBs feys tcfd 'ks"k d{k esa vosQys cSBss FksA
T;ksagh fo|kfFkZ;ksa us Ikz'ukoyh gy djuh IkzkjaHk dh] dejs dh

ckWDl 2.1 Ikz;ksx dk ,d mnkgj.k

nhokj osQ fNnz ls d{k esa èkqvk¡ Hkjus yxkA èkq,¡ dh mis{kk djuk
dfBu FkkA pkj feuV esas gh èkqvk¡ n`f"V ,oa 'olu dks ckfèkr djus
yxkA yrkus ,oa MkyhZ ;g ns[kuk pkgrs Fks fd fo|kFkhZ fdruh
'kh?kzrk ls d{k NksM+rs gSa vkSj ml vkikrdky dh lwpuk nsrs gSaA
vfèkdka'k (75 izfr'kr) ,sls fo|kFkhZ tks d{k esa vosQys Fks mUgksaus
lewg esa jgus okys fo|kfFkZ;ksa dh rqyuk esa èkq,¡ dh lwpuk 'kh?kzrk
ls nhA ftu lewgksa esa rhu vifjfpr yksx Fks ogk¡ ek=k 38 izfr'kr
fo|kfFkZ;ksa us èkq,¡ dh lwpuk nhA tgk¡ fo|kfFkZ;ksa osQ lkFk nks vfHklaxh
Fks] ftUgsa 'kksèkdrkZ us oqQN u djus dk funsZ'k fn;k Fkk] ogk¡ ek=k
10 izfr'kr fo|kfFkZ;ksa us èkq,¡ dh lwpuk nh FkhA

izk;ksfxd fofèk

iz;ksx izk;% ,d fu;af=kr n'kk esa nks ?kVukvksa ;k ifjoR;ks± osQ
eè; dk;Z&dkj.k lacaèk LFkkfir djus osQ fy, fd;k tkrk
gSA ;g lroZQrkiwoZd lapkfyr izfØ;k gS ftlesa ,d dkjd
esa oqQN ifjorZu fd, tkrs gSa vkSj fdlh nwljs dkjd ij
muosQ izHkko dk vè;;u fd;k tkrk gS] tcfd vU; lacafèkr
dkjd fLFkj j[ks tkrs gaSA iz;ksx esa dkj.k og ?kVuk gS ftls
ifjofrZr rFkk izgfLrr fd;k tkrk gSA izHkko O;ogkj gksrk gS
tks izgLru osQ dkj.k ifjofrZr gksrk gSA

ifjoR;Z dk laizR;;

vki igys i<+ pqosQ gSa fd izk;ksfxd fofèk esa vuqlaèkkudrkZ
nks ifjoR;ks± osQ eè; lacaèk LFkkfir djus dk iz;kl djrk gSA
vc iz'u gS% ifjoR;Z fdls dgrs gSa\ dksbZ míhid ;k ?kVuk
tks cnyrh jgrh gS vFkkZr blosQ fHkUu&fHkUu eku gksrs gSa
(ifjofrZr gksrs gaS) vkSj blfy, bldk ekiu fd;k tk ldrk
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gS] dks ifjoR;Z (variable) dgrs gaSA mnkgj.k osQ fy,]
fy[kus osQ fy, vki ftl dye dk mi;ksx djrs gaS og
,d ifjoR;Z ugha gSA ysfdu dyesa fofHkUu vkdkjksa] izdkjksa
,oa jaxksa dh gksrh gaSA ;s lHkh ifjoR;Z gSaA ftl dejs esa vki
cSBs gSa og ,d ifjoR;Z ugha gS cfYd mldk vkdkj ,d
ifjoR;Z gS D;ksafd fofHkUu vkdkjksa osQ dejs gksrs gSaA O;fDr;ksa
dk dn (5' ls 6') Hkh ,d ifjoR;Z gSA blh izdkj] fofHkUu
iztkfr osQ yksxksa osQ vyx&vyx jax gksrs gSaA ;qok yksx
fofHkUu jaxksa ls vius cky j¡xus yxs gSaA bl izdkj] cky dk
jax Hkh ,d ifjoR;Z gSA cqf¼ Hkh ,d ifjoR;Z gSA vusd
izdkj osQ cqf¼ Lrj okys (mPPk] eè;e] fuEu) yksx gksrs gaSA
,d d{k esa O;fDr;ksa dh mifLFkfr ;k vuqifLFkfr Hkh ,d
ifjoR;Z gS tSlk ckWDl 2-1 osQ iz;ksx esa fn[kk;k x;k gSA
vr% oLrqvksa@?kVukvksa dh ek=kk vFkok xq.koÙkk esa ifjorZu
gks ldrs gSaA

ifjoR;Z vusd izdkj osQ gksrs gaS foaQrq ;gk¡ ge nks izdkj
osQ ifjoR;ks± dh ppkZ djsaxs& vukfJr vkSj vkfJr ifjoR;ZA
vukfJr ifjoR;Z (independent variable) og ifjoR;Z
gksrk gS ftldk izgLru fd;k tkrk gS vFkok ftls iz;ksx esa
vuqlaèkkudrkZ }kjk ifjofrZr fd;k tkrk gSA vè;;u esa
vuqlaèkkudrkZ ifjoR;Z osQ izHkko esa fd, x, ifjorZu dk
izs{k.k vFkok uksV rS;kj djuk pkgrk gSA yrkus vkSj MkyhZ
}kjk laikfnr iz;ksx (ckWDl 2-1) esa vuqlaèkkudrkZ èkq,¡ osQ
lacaèk esa vkikrdky dh lwpuk nsus okys O;fDr ij vU;
O;fDr;ksa dh mifLFkfr dk izHkko ns[kuk pkgrs FksA ,d d{k
esa nks O;fDr;ksa dh mifLFkfr ;k vuqifLFkfr vukfJr ifjoR;Z
FkkA ftl O;ogkj ij vukfJr ifjoR;Z osQ izHkko dk izs{k.k
fd;k tkrk gS mls vkfJr ifjoR;Z (dependent

variable) dgrs gSaA vkfJr ifjoR;Z ml xkspj dks crkrk
gS ftldh vuqlaèkkudrkZ O;k[;k djuk pkgrk gSA ;g ek=k
vukfJr ifjoR;Z esa ifjorZu osQ ifj.kkeLo:i O;ogkj esa
ifjorZu gS vkSj oqQN ughaA èkq,¡ osQ vkikrdky dh lwpuk
nsssuk vkfJr ifjoR;Z FkkA vr% izk;ksfxd n'kk esa vukfJr
ifjoR;Z dkj.k gS rFkk vkfJr ifjoR;Z izHkkoA

;gk¡ ;g Li"V gksuk pkfg, fd vkfJr ,oa vukfJr
ifjoR;Z ,d nwljs ij vkfJr gksrs gSaA fdlh dh Hkh ifjHkk"kk
nwljs osQ fcuk laHko ugha gSA vuqlaèkkudrkZ }kjk p;fur
vukfJr ifjoR;Z ,d ek=k ,slk ifjoR;Z ugha gksrk gS tks
vkfJr ifjoR;Z dks izHkkfor djrk gSA fdlh O;kogkfjd

?kVuk esa dbZ ifjoR;Z gksrs gSaA ;g fdlh lanHkZ esa gh gksrk gSA
vkfJr ,oa vukfJr ifjoR;ks± dk p;u vuqlaèkkudrkZ dh
lS¼kafrd jQfp osQ dkj.k gh fd;k tkrk gSA okLro esa] ,sls
cgqr ls vU; lkFkZd vFkok cká ifjoR;Z gksrs gSa tks vkfJr
ifjoR;Z dks izHkkfor djrs gaS] foaQrq vuqlaèkkudrkZ muosQ
izHkkoksa dks tkuus esa jQfp ugha Hkh ys ldrk gSA ,sls cká
ifjoR;ks± dks iz;ksx esa fu;af=kr djuk vko';d gksrk gS ftlls
vuqlaèkkudrkZ vukfJr ,oa vkfJr ifjoR;ks± osQ eè;
dk;Z&dkj.k lacaèk Li"V dj losQA

izk;ksfxd ,oa fu;af=kr lewg

iz;ksxksa esa izk;% ,d ;k vfèkd izk;ksfxd lewg vkSj ,d ;k
vfèkd fu;af=kr lewg gksrs gaSA izk;ksfxd lewg og lewg gksrk
gS ftleas lewg lnL;ksa dks vukfJr ifjoR;Z izgLru osQ fy,
izLrqr fd;k tkrk gSA fu;af=kr lewg ,d rqyuk lewg gksrk gS
tks izgfLrr ifjoR;Z dks NksM+dj 'ks"k vU; ǹf"V;ksa ls izk;ksfxd
lewg dh rjg dk gh gksrk gSA mnkgj.k osQ fy,] yrkus vkSj
MkyhZ osQ vè;;u esa] nks izk;ksfxd lewg vkSj ,d fu;af=kr
lewg FksA tSls vkidks Kkr gS] vè;;u esa izfrHkkxh rhu
d{kksa esa Hkstss x, FksA ,d d{k esa dksssssbZ Hkh mifLFkr ugha Fkk
(fu;af=kr lewg)A vU; nks d{kksa esa nks O;fDr cSBk, x, Fks
(izk;ksfxd lewg)A nks izk;ksfxd lewgksa esa ,d lewg dks ;g
funsZf'kr fd;k x;k Fkk fd dejs esa èkqvk¡ Hkjus ij oqQN Hkh
ugha djuk FkkA nwljs lewg dks dksbZ Hkh funsZ'k ugha fn;k x;k
FkkA fu;af=kr lewg osQ fu"iknu dh rqyuk izk;ksfxd lewg ls
dh xbZ FkhA tSlk fd vè;;u esa ik;k x;k] fu;af=kr lewg
osQ izfrHkkfx;ksa us vkikrdky osQ lacaèk esa lcls vfèkd
lwpuk nh] izFke izk;ksfxd lewg ftlesa izfrHkkfx;ksa dks dksbZ
funsZ'k ugha fn;k x;k Fkk rFkk f}rh; izk;ksfxd lewg (vfHk"kaaxh
okyk lewg) us vkikrdky dh cgqr de lwpuk nhA

è;krO; gS fd fdlh iz;ksx esa izk;ksfxd izgLru osQ
vfrfjDr izk;ksfxd ,oa fu;af=kr lewgksa osQ fy, vU; n'kk,¡
fLFkj j[kh tkrh gSaA mu lHkh lac¼ ifjoR;ks± dks fu;af=kr
djus dk iz;kl fd;k tkrk gS tks vkfJr ifjoR;Z dks izHkkfor
dj ldrs gSaA mnkgj.k osQ fy,] ftl xfr ls d{k esa èkqvk¡
vkuk 'kq: gqvk] d{k esa èkq,¡ dh lexz ek=kk] d{k esa HkkSfrd
,oa vU; izdkj dh lqfoèkk,¡ rhuksa lewg osQ fy, ,dleku
FkhaA izk;ksfxd ,oa fu;af=kr lewgksa esa izfrHkkfx;ksa dk forj.k
;kn`fPNd (random) :i esa fd;k tkrk gSA ;g og
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fofèk gksrh gS ftlesa ;g lqfuf'pr fd;k tkrk gS fd gj
O;fDr osQ fdlh Hkh lewg esa p;fur gksus dh laHkkouk ,d
leku jgsA ;g laHko gS fd iz;ksxdrkZ ,d lewg esa fli- ZQ
iq#"kksa dks vkSj nwljs lewg esa fli- ZQ efgykvksa dks j[ksA tks
ifj.kke mldks vè;;u esa feysxk og izk;ksfxd izgLru dk
u gksdj fyax fHkUurk osQ dkj.k gksxkA izk;ksfxd vè;;uksa esa
lHkh lac¼ lkFkZd ifjoR;Z tks vè;;u osQ ifj.kke dks
izHkkfor dj ldrs gSa] mudk fu;a=k.k djus dh vko';drk
gksrh gSA ;s rhu izeq[k izdkj osQ gksrs gSa% tSfod ifjoR;Z
(tSls& nqf'park] cqf¼] O;fDrRo vkfn)] ifjfLFkfrtU; vFkok
i;kZoj.kh; ifjoR;Z tks iz;ksx djrs le; fØ;k'khy gksrs gSa
(tSls& 'kksj] rkieku] vknZzrk) rFkk vuqØfed ifjoR;ZA tc
iz;ksx osQ izfrHkkfx;ksa dk ijh{k.k fofHkUu n'kkvksa esa fd;k
tkrk gS rks vuqØfed ifjoR;Z vfèkd lfØ; gks tkrs gaSA
fofHkUu n'kkvksa osQ izfr laosnu'khyrk osQ ifj.kkeLo:i Fkdku
vFkok vH;kl izHkko mRiUu gks ldrs gSa tks vè;;u osQ
ifj.kkeksa dks izHkkfor dj ldrs gSa rFkk fu"d"kks± dh O;k[;k
dks tfVy cuk ldrs gaSA

cká ifjoR;ks± ij fu;a=k.k LFkkfir djus osQ fy, iz;ksxdrkZ
dbZ fu;a=k.k rduhdksa dk mi;ksx djrs gaSA oqQN mnkgj.k
uhps fn, x, gSa%
• pw¡fd iz;ksx dk y{; cká ifjoR;ks± dks de djuk gksrk

gS blfy, bl leL;k ls eqDr gksus dk mÙke rjhdk
izk;ksfxd n'kk ls ,sls ifjoR;ks± dk fujlu djuk gSA
mnkgj.k osQ fy,] iz;ksx èofujksèkh ,oa okrkuqowQfyr d{k
esa fd;k tk ldrk gS vkSj èofu rFkk rkieku osQ izHkko
dk fujlu fd;k tk ldrk gSA

• fujlu loZnk laHko ugha gksrk gSA bl ckr dk iz;kl
fd;k tkuk pkfg, fd mudk izHkko fLFkj jgs ftlls
iwjh izk;ksfxd n'kk esas mudk izHkko ,d&lk cuk jgsA

• izzkf.kxr (tSls& Hk;] vfHkizsj.kk) vkSj i`"BHkwfe lacafèkr
ifjoR;ks± (tSls& xzkeh.k@'kgjh] tkfr] lkekftd vkSj
vkfFkZd fLFkfr) osQ fu;a=k.k osQ fy, lqesyu Hkh fd;k
tkrk gSA bl izfØ;k esa nks lewgksa dks izklafxd ifjoR;Z
osQ vkèkkj ij leku dj fn;k tkrk gS vFkok iz;ksx
fofHkUu n'kkvksa esa izfrHkkfx;ksa osQ lesy ;qXeksa dks ysrs
gq, izklafxd ifjoR;ks± dks fLFkj j[kk tkrk gSA

• Øe izHkko dks de djus osQ fy, izfrlarqyudkjh rduhd
viukbZ tkrh gSA eku yhft,] fdlh iz;ksx esa nks dk;Z

djus osQ fy, fn, x, gSaA iz;ksxdrkZ pkgs rks dk;ks± osQ
Øe dks ifjofrZr dj ldrk gSA vr% lewg osQ
vkèks izfrHkkxh v vkSj c Øe esa dk;Z izkIr dj ldrs
gSa tcfd 'ks"k vkèks c vkSj v Øe esaA blh izdkj] ,d
gh O;fDr dks v] c] c] v Øe esa dk;Z fn;k tk
ldrk gSA

• fofHkUUk lewgksa esa izfrHkkfx;ksa osQ ;kn`fPNd forj.k ls
lewgksa osQ chp foHkoijd O;ofLFkr varj lekIr gks
tkrs gaSA
fdlh Hkh lq&vfHkdfYir iz;ksx dh 'kfDr ;g gksrh gS

fd og nks ;k nks ls vfèkd ifjoR;ks± osQ eè; dk;Z&dkj.k
lacaèkksa dk ;qDr izek.k ns ldrk gSA rFkkfi iz;ksx izk;% cgqr
fu;af=kr iz;ksx'kkyk ifjfLFkfr;ksa esa fd, tkrs gaSA budh vkykspuk
bl ckr ls gksrh gS fd ;s okLrfod O;ogkj esa ugha gksrs gaSA
iz;ksx ,sls ifj.kke iznku dj ldrs gSa ftudk Bhd ls
lkekU;hdj.k ugha gks ikrk vFkok os okLrfod ifjfLFfr;ksa
esa vuqiz;qDr ugha gks ikrsA nwljs 'kCnksa esa] budh fuEu cká
oSèkrk gksrh gSA budh ,d vkSj lhek gS fd ;g loZnk laHko
ugha gksrk fd fdlh leL;k fo'ks"k dk vè;;u izk;ksfxd
:i esa fd;k tk losQA mnkgj.k osQ fy,] cPpksa osQ cqf¼ Lrj
ij ikSf"Vdrk dh deh osQ izHkko dk vè;;u ugha fd;k tk
ldrk gS] D;kasfd fdlh dks Hkw[kk j[kuk uSfrd :i ls xyr
gSA rhljh leL;k ;g gS fd leLr izklafxd ifjoR;ks± dks
tkuuk vkSj mudk fu;a=k.k djuk dfBu gksrk gSA

{ks=k iz;ksx ,oa iz;ksx&dYi

dbZ ckj iz;ksx'kkyk esa vè;;u dj ikuk laHko ugha gksrk gSA
,slh n'kk esa vuqlaèkkudrkZ {ks=k vFkok izkÑfrd fLFkfr esa
tkrk gS tgk¡ O;ogkj fo'ks"k okLro esa ?kfVr gksrk gSA bls
{ks=k iz;ksx (field experiment) dgrs gSaA mnkgj.k osQ
fy,] vuqlaèkkudrkZ ;g tkuuk pkgrk gS fd fdl fofèk ls
Nk=kksa esa vfèkd vfèkxe gksxk & O;k[;ku fofèk vFkok djosQ
fn[kkus dh fofèkA blfy, vuqlaèkkudrkZ osQ fy, ;g vko';d
gksxk fd og vè;;u fo|ky; esa laiUu djsA vuqlaèkkudrkZ
izfrHkkfx;ksa osQ nks lewgksas dk p;u dj ldrk gS% oqQN le;
rd ,d lewg dks djosQ fn[kkus dh fofèk }kjk i<+k, rFkk
nwljs lewg dks O;k[;ku fofèk }kjk i<+k,A vè;kiu osQ var
esa og muosQ fu"iknu dh rqyuk dj ldrk gSA bl izdkj osQ
iz;ksxksa esa izklafxd ifjoR;ks± ij fu;a=k.k iz;ksx'kkyk iz;ksx dh
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vis{kk de gksrk gSA bleas le; Hkh vfèkd yxrk gS RkFkk ;g
e¡gxk Hkh iM+rk gSA

cgqr ls ifjoR;Z ,sls gksrs gSa ftudk izgLru iz;ksx'kkyk
esa laHko ugha gks ikrk gSA mnkgj.k osQ fy,] ;fn vki HkwoaQi
esa vukFk gq, cPpksa ij HkwoaQi osQ izHkko dk vè;;u djuk
pkgrs gSa rks vki ,slh ifjfLFkfr iz;ksx'kkyk esa rS;kj ugha
dj ldrs gSaA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa vuqlaèkkudrkZ iz;ksx&dYi
(quasi experiments) (ySfVu 'kCn ftldk vFkZ dYi
gksrk gS) fofèk viukrk gSA ,sls iz;ksxksa esa vukfJr ifjoR;Z
dk p;u fd;k tkrk gS u fd mls ifjofrZr vFkok izgfLrr
fd;k tkrk gSA mnkgj.k osQ fy,] izk;ksfxd lewg esa ge ,sls
cPpksa dks j[ksaxs tks HkwoaQi esa vukFk gks x, vkSj fu;af=kr
lewg esa mu cPpksa dks j[ksaxs ftUgksaus HkwoaQi dk vuqHko rks
fd;k gS] foaQrq ekrk&firk ls fcNqM+s ugha gSaA bl izdkj]
iz;ksx&dYi esa ,d izkÑfrd ifjos'k esa LokHkkfod :i ls
ik, tkus okys lewgksa dk mi;ksx djosQ vukfJr ifjoR;Z dks
izgfLrr djus dk iz;kl fd;k tkrk gS vkSj izk;ksfxd rFkk
fu;af=kr lewg dk fuekZ.k fd;k tkrk gSA

blesas vkidks vè;;u osQ le; dk u rks izgLru djuk gS]
vkSj u gh miyfCèk ij mldk izHkko ns[kuk gSA vki ek=k nks
ifjoR;ks± osQ eè; lacaèk tkuuk pkgrs gSa ftlls vki ;g tku
losaQ fd D;k nksuksa esa lkgp;Z vFkok lglacaèk gS ;k ughaA
nksuksa ifjoR;ks± esa lacaèk dh 'kfDr ,oa fn'kk ,d xf.krh;
yCèkkad }kjk izLrqr gksrh gS ftls lglacaèk xq.kkad dgrs gSaA
bldk foLrkj $1-00] 0-0 ls &1-0 rd gksrk gSA

bl izdkj] lglacaèk xq.kkad rhu izdkj osQ gksrs gSa% èkukRed]
½.kkRed ,oa 'kwU;A èkukRed lglacaèk (positive

correlation) bl ckr dk laosQr djrk gS fd tc ,d
ifjoR;Z dk eku c<+sxk rks nwljs ifjoR;Z dk eku Hkh c<+sxkA
mlh izdkj tc ,d ifjoR;Z dk eku ?kVsxk rks nwljs dk eku
Hkh ?kVsxkA eku yhft, ;g ik;k x;k gS fd fo|kFkhZ tc
vè;;u osQ fy, vfèkd le; nsrs gaS rks muesa miyfCèk
yCèkkad dh Hkh o`f¼ gksrh gS rFkk ;g Hkh ik;k x;k gS fd
tc os de vè;;u djrs gSa rks mudk miyfCèk yCèkkad Hkh
de gksrk gSA bl izdkj osQ lkgp;Z dks èkukRed vad }kjk
n'kkZ;k tk,xk vkSj vè;;u ,oa miyfCèk osQ chp ftruk
vfèkd lkFkZd lkgp;Z gksxk og xq.kkad $1-00 osQ mrus gh
djhc gksxkA vkidks $0-85 lglacaèk xq.kkad fey ldrk gS
tks vè;;u le; ,oa miyfCèk osQ chp mPp èkukRed
lkgp;Z dk |ksrd gksxkA nwljh vksj] ½.kkRed lglacaèk
(negative correlation) gesa crykrk gS fd tSls gh
,d ifjoR;Z (X) dk eku c<+rk gS oSls gh nwljs ifjoR;Z
(Y) dk eku de gks tkrk gSA mnkgj.k osQ fy,] vki bl
ckr dh ifjdYiuk dj ldrs gSa fd tSls gh vè;;u le;
esa o`f¼ gksxh oSls gh vU; xfrfofèk;ksa esa yxus okyk le;
de gks tk,xkA ;gk¡ vkidks tks ½.kkRed lglacaèk feysxk
mldk foLrkj 0 vkSj &1-0 osQ chp gksxkA ;gk¡ ;g Hkh
laHko gS fd nks ifjoR;ks± osQ chp dksbZ lglacaèk u gksA bls
'kwU; lglacaèk (zero correlation) dgrs gSaA 'kwU; lglacaèk
feyuk izk;% dfBu gksrk gSA ;|fi lglacaèk 'kwU; osQ fudV
gks ldrk gS tSls &-02 vFkok $-03 A ;g crkrk gS fd
nksuksa ifjoR;ks± osQ chp dksbZ lkFkZd lglacaèk ugha gS vFkok
nksukas ifjoR;Z ,d nwljs ls lacafèkr ugha gSaA

losZ{k.k vuqlaèkku

vkius lekpkji=kksa esa i<+k gksxk vFkok nwjn'kZu ij ns[kk
gksxk fd pquko osQ le; ;g tkuus osQ fy, losZ{k.k fd;k

izLrqr ifjdYiukvksa esa vukfJr ,oa vkfJr IkfjoR;ks± dh Ikgpku
dhft,%
1- vè;kid dk d{kk esa O;ogkj Nk=kksa osQ fu"Ikknu dks IkzHkkfor

djrk gSA
2- ekrk&firk ,oa cPpkssa osQ eè; LoLFk lacaèkksa ls cPpksa esa

laossxkRed lek;kstu dk fodkl gksrk gSA
3- lkfFk;ksa osQ ncko esa o`f¼ osQ lkFk nqf'aprk osQ Lrj esa

o`f¼ gksrh gSA
4- ;qok cPpksa osQ okrkoj.k dks fof'k"V IkqLrdksa ,oa Ikgsfy;ksa

ls le`¼ cukus ls muosQ fu"iknu esa o`f¼ gksrh gSA

fØ;kdyki 2.2

lglacaèkkRed vuqlaèkku

euksoSKkfud vè;;uksa esa ge izk;% iwoZdFku djus osQ fy,
nks ifjoR;ks± osQ eè; lacaèk dk fuèkkZj.k djuk pkgrs gSaA
mnkgj.k osQ fy,] vkidh #fp ;g tkuus dh gS fd ^D;k
vè;;u le; dh ek=kk fo|kFkhZ dh 'kSf{kd miyfCèk ls
lacafèkr gS\* ;g fofèk iz;ksxkRed fofèk ls fHkUu gS D;ksafd
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tkrk gS fd ernkrk fdl jktuhfrd ny fo'ks"k dks oksV
nsaxs vFkok os fdl izR;k'kh fo'ks"k osQ i{k esa gSaA losZ{k.k
vuqlaèkku yksxksa osQ er] vfHko`fÙk vkSj lkekftd rF;ksa dk
vè;;u djus osQ fy, vfLrRo esa vk;kA bldk eq[;
ljksdkj izkjaHk esa fo|eku okLrfodrk vFkok ewy js[kk dk
irk yxkuk FkkA blfy, bldk mi;ksx rF;ksa dks izkIr djus
osQ fy, fd;k x;k Fkk tSls ,d vofèk fo'ks"k esa lk{kjrk
dh nj] èkkfeZd lac¼rk rFkk lewg fo'ks"k osQ lnL;ksa dk
vk;&Lrj vkfnA bldk mi;ksx ifjokj fu;kstu osQ izfr
yksxksa dh vfHko`fÙk] iapk;rh jkt dh laLFkkvksa dks LokLF;]
f'k{kk] LoPNrk vkfn ls lacafèkr dk;ZØeksa osQ lapkyu gsrq
'kfDr iznku djus osQ izfr yksxksa oQh vfHko`fÙk tkuus osQ
fy, Hkh fd;k x;kA ;|fi vc blesa ifj"Ñr rduhdksa dk
Hkh mi;ksx gksrk gS tks fofoèk izdkj osQ dkj.k&dk;Z lacaèkksa
dk iwokZuqeku djus esa lgk;rk djrs gSaA CkkWDl 2-2 esa
losZ{k.k fofèk }kjk fd, x, vè;;u dk ,d mnkgj.k
fn;k x;k gSA

losZ{k.k vuqlaèkku lwpuk ,df=kr djus osQ fy, fofoèk
izdkj dh rduhdkas dk mi;ksx djrk gSA bu rduhdksas esa
oS;fDrd lk{kkRdkj] iz'ukoyh losZ{k.k] nwjHkk"k losZ{k.k rFkk
fu;af=kr izs{k.k vkrs gSaA ;gk¡ bu rduhdksa dk oqQN foLrkj ls
o.kZu fd;k x;k gSA

oS;fDrd lk{kkRdkj

yksxksa ls lwpuk izkIr djus osQ fy, lk{kkRdkj lcls vfèkd
iz;qDr gksus okyh fofèk gSA bldk mi;ksx fofHkUu ifjfLFkfr;ksa
esa fd;k tkrk gSA ,d fpfdRld blls jksfx;ksa osQ fo"k; esa
lwpuk izkIr djrk gS] ,d fu;kstd vius Hkkoh deZpkjh ls
feyrs le; bldk mi;ksx djrk gS rFkk ,d fcØhdrkZ ;g
tkuus osQ fy, ,d x`fg.kh ls lk{kkRdkj djrk gS fd og
,d czkaM fo'ks"k osQ lkcqu dk gh mi;ksx D;ksa djrh gSA
nwjn'kZu ij ge ehfM;kdfeZ;ksa dks jk"Vªh; vkSj vUrjkZ"Vªh;
egÙo osQ eqíksa ij lk{kkRdkj djrs gq, cgqr ckj ns[krs gSaA
lk{kkRdkj esa D;k gksrk gS\ ge ns[krs gSa fd nks ;k nks ls
vfèkd O;fDr vkeus&lkeus cSBrs gSa ftlesa ,d O;fDr (izk;%
ftls lk{kkRdkjdrkZ dgk tkrk gS) iz'u iwNrk gS rFkk nwljk
O;fDr (ftls lk{kkRdkjnkrk ;k izfrfØ;knkrk dgk tkrk gS)
leL;k ls lacafèkr iz'uksa dk mÙkj nsrk gSA lk{kkRdkj ,d
mís';iw.kZ fØ;kdyki gS ftlls rF;ijd lwpuk,¡] vfHker
rFkk vfHko`fÙk] ,oa O;ogkj fo'ks"k osQ dkj.k vkfn
izfrfØ;knkrkvksa ls izkIr fd, tkrs gSaA ;g vkeus&lkeus
fd;k tkrk gS foaQrq dHkh&dHkh ;g nwjHkk"k ij Hkh laiUu
gksrk gSA

eq[; :i ls lk{kkRdkj nks izdkj osQ gks ldrs gSa %
lajfpr (structured) ;k ekudhÑr (standardised)

fnlEcj 2004 esa ̂ vkmVyqd lkIrkfgd* Ikf=kdk (10 tuojh
2005) }kjk ,d losZ{k.k ;g tkuus osQ fy, fd;k x;k Fkk
fd Hkkjr osQ yksxksa dks fdu ph”kksa ls IkzlUurk feyrh gSA
losZ{k.k eqacbZ] fnYyh] dksydkrk] cSaxywj] gSnjkckn] vgenkckn]
t;Ikqj rFkk jkaph tSls vkB cM+s uxjksa esa fd;k x;k FkkA vè;;u
esa 25 ls 55 vk;q oxZ osQ 817 IkzfrHkkfx;ksa us Hkkx fy;k FkkA
losZ{k.k esa Ikz;qDr Ikz'ukoyh esa fofHkUu Ikzdkj osQ Ikz'u FksA Ikgys
Ikz'u esa (D;k vki IkzlUu gSa\) IkzfrHkkfx;ksa dks Ikap&vad ekiuh
(5&vR;fèkd IkzlUu] 4&yxHkx IkzlUu] 3&u rks izlUu u gh
vIkzlUu] 2&yxHkx vIkzlUu] 1&vR;fèkd vizlUu) Ikj viuh
IkzfrfØ;k nsuh FkhA yxHkx 47 Ikzfr'kr yksxksa us crk;k fd os
vR;f/d izlUu gSa] 28 Ikzfr'kr yksx yxHkx IkzlUu Fks] 11

Ikzfr'kr yksxksa us crk;k fd os u rks IkzlUu gSa vkSj u gh vizlUu]

ckWDl 2.2 losZ{k.k fofèk dk mnkgj.k

vafre nks oxks± (nksuksa esa 7 izfr'kr) esa yksxksa us IkzfrfØ;k nh fd os
yxHkx vizlUu ,oa vR;fèkd vizlUu gSaA f}rh; Ikz'u (D;k vki
iSlksa ls IkzlUurk [kjhn ldrs gSa\) osQ rhu fodYi Fks (gk¡] ugha] Kkr
ugha)A djhc 80 Ikzfr'kr yksxksa dk er Fkk fd IkzlUurk IkSlksa ls ugha
[kjhnh tk ldrh gSA vU; Ikz'u esa ;g tkuus dk Ikz;kl fd;k x;k
Fkk fd yksxksa dks vR;fèkd IkzlUurk fdlls feyrh gS\ 50 Ikzfr'kr
ls vfèkd IkzfrfØ;knkrkvksa us crk;k fd eu dh 'kkafr (52 Ikzfr'kr)
rFkk LokLF; (50 Ikzfr'kr) yksxksa dks vR;fèkd IkzlUurk Ikznku djrh
gSA blosQ ckn dk;Z esa liQyrk (43 Ikzfr'kr) rFkk Ikfjokj
(40 Ikzfr'kr) IkzlUurk Ikznku djrs gSaA ,d nwljk Ikz'u IkwNk x;k Fkk
fd os vizlUu vFkok nq[kh gksus Ikj D;k djrs gaS\ Ikk;k x;k fd
36 Ikzfr'kr yksx laxhr lquus esa] 23 Ikzfr'kr fe=kksa dh laxfr esa rFkk
15 Ikzfr'kr flusek ns[kus esa IkzLkUurk dk vuqHko djrs gSaA
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,oa vlajfpr (unstructured) ;k vekudhÑr (non-

standardised)A ;g varj bl ckr ij vkèkkfjr gksrk gS
fd geus lk{kkRdkj osQ igys oSQlh rS;kjh dh gSA pw¡fd gesa
lk{kkRdkj osQ le; iz'u iwNus gksrs gSa] blfy, iz'uksa dh
lwph igys ls gh cuk ysuk vko';d gksrk gSA bl lwph dks
lk{kkRdkj vuqlwph dgrs gSaA lajfpr lk{kkRdkj mls dgrs gaS
ftlesa iz'u Li"V :i ls vuqlwph esa ,d Øe esa fy[k fy,
tkrs gSaA lk{kkRdkjdrkZ dks iz'uksa dh 'kCnkoyh esa vFkok
muosQ iwNs tkus osQ Øe esa dksbZ Hkh ifjorZu djus dh Lora=krk
ugha gksrh gSA dfri; n'kkvksaa esa mu iz'uksa dh izfrfØ;k,¡ Hkh
igys ls gh mfYyf[kr jgrh gaS] bUgsa veqDr iz'u dgrs gSaA
blosQ foijhr] vlajfpr lk{kkRdkj esa lk{kkRdkjdrkZ iwNs tkus
okys iz'uksa] iz'uksa dh 'kCnkoyh rFkk iz'uksa osQ iwNs tkus osQ Øe
esa ifjorZu djus osQ fy, Lora=k gksrk gSA pw¡fd izfrfØ;k,¡ iwoZ
mfYyf[kr ugha gksrha] blfy, izfrfØ;knkrk tSls pkgrk gS
oSls mÙkj nsrk gSA budks eqDr iz'u dgrs gSaA mnkgj.k osQ
fy,] ;fn vuqlaèkkudrkZ fdlh O;fDr dh izlUurk osQ Lrj
osQ lacaèk esa tkuuk pkgrk gS rks og iwN ldrk gS fd% vki
fdrus izlUu gSa\ izfrfØ;knkrk tSls pkgs oSls mÙkj ns
ldrk gSA

fdlh lk{kkRdkj esa izfrHkkfx;ksa dh fuEu la;qfDr;k¡
lk{kkRdkj n'kk esa gks ldrh gSa%
(v) O;fDr ls O;fDr% bl n'kk esa ,d Lkk{kkRdkjdRkkZ fdlh

,d O;fDr dk Lkk{kkRdkj djrk gSA
(c) O;fDr ls lweg% bl n'kk esa ,d lk{kkRdkjdrkZ O;fDr;ksa

osQ ,d lewg dk lk{kkRdkj djrk gSA bldk ,d
fHkUu :i iQksdl lewg foe'kZ gksrk gSA

(l) lewg ls O;fDr% ;g ,d ,slh n'kk gksrh gS ftleasa
lk{kkRdkjdrkZvksa dk ,d lewg fdlh ,d O;fDr dk
lk{kkRdkj djrk gSA tc vki ukSdjh osQ fy, dksbZ
lk{kkRdkj nsus tkrs gSa rks vkidks bl izdkj osQ lk{kkRdkj
dk vuqHko gks ldrk gSA

(n) lewg ls lewg% ,slh n'kk esa lk{kkRdkjdrkZvksa dk ,d
lewg lk{kkRdkjnkrkvksa osQ ,d lewg dk Lkk{kkRdkj
djrk gSA

lk{kkRdkj djuk ,d dkS'ky gS ftlosQ fy, mi;qDr
izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA ,d oqQ'ky lk{kkRdkjdrkZ
;g tkurk gS fd izfrfØ;knkrk dks oSQls lgt j[kdj b"Vre
mÙkj izkIr fd;k tk ldrk gSA O;fDr ftl izdkj mÙkj nsrk
gS mlosQ izfr lk{kkRdkjdrkZ laosnu'khy jgrk gS rFkk

vko';drk iM+us ij vfèkd lwpuk nsus osQ fy, [kkstchu
djrk gSA ;fn izfrfØ;knkrk vLi"V mÙkj nsrk gS rks
lk{kkRdkjdrkZ mlls mi;qDr ,oa ewrZ mÙkj izkIr djus dk
iz;kl djrk gSA

lk{kkRdkj lwpukvksa dks xgjkbZ ls izkIr djus esa lgk;rk
djrk gSA ;g ifjfLFkfr;ksa osQ vuqlkj yphyk ,oa vuqowQfyr
gksrk gS vkSj bl fofèk dk mi;ksx izk;% rc fd;k tkrk gS
tc dksbZ vU; fofèk laHko vFkok i;kZIr ugha gksA bldk
mi;ksx cPpksa osQ fy, rFkk vf'kf{krksa osQ fy, Hkh fd;k tk
ldrk gSA lk{kkRdkjdrkZ tku ldrk gS fd D;k izfrfØ;knkrk
iz'uksa dks le>rk gS vFkok nqgjkus ;k nwljh rjg ls dgus
dh vko';drk gSA ;|fi lk{kkRdkj esa le; yxrk gSA izk;%
fdlh ,d O;fDr ls lwpuk izkIr djus eas ,d ?kaVs dk
vFkok vfèkd le; yx ldrk gS tks ykxr&izHkkoh ugha gks
ldrk gSA

iz'ukoyh losZ{k.k

iz'ukoyh lwpuk izkIr djus dh lcls izpfyr] lkèkkj.k]
cgqeq[kh rFkk vYi ykxr okyh vkRe&laokn fofèk gSA blesa
,d iwoZfuèkkZfjr iz'uksa dk leqPp; gksrk gSA izfrfØ;knkrk
dks iz'u i<+uk iM+rk gS vkSj dkx”k ij mÙkj fy[kuk iM+rk
gS u fd lk{kkRdkjdrkZ dkss ekSf[kd mÙkj nsuk gksrk gSA ;g
yxHkx vfr lajfpr lk{kkRdkj osQ tSlk gksrk gSA iz'ukoyh
dks O;fDr;ksa osQ ,d lewg esa forfjr fd;k tk ldrk gS tks
iz'uksa osQ mÙkj nsrs gSa vkSj vuqlaèkkudrkZ dks ykSVk nsrs gSa
vFkok mÙkj Mkd }kjk Hkh Hkstk tk ldrk gSA izk;% iz'ukokyh
esa nks izdkj osQ iz'u gksrs gaS% eqDr ,oa veqDrA eqDr iz'uksa
esa izfrfØ;knkrk oqQN Hkh mÙkj ns ldrk gS tks og Bhd
le>rk gSA veqDr iz'uksa esa iz'u rFkk muosQ laHkkfor mÙkj
fn, x, gksrs gSa rFkk izfrfØ;knkrk dks lgh mÙkj dk pquko
djuk gksrk gSA veqDr iz'uksa dh izfrfØ;kvksa osQ mnkgj.k bl
izdkj gks ldrs gSa_ tSls& gk¡@ugha] lgh@xyr] cgqfodYi
vFkok ekifu;ksa dk mi;ksx vkfnA ekifu;ksa osQ lacaèk esa ,d
dFku fn;k jgrk gS vkSj izfrfØ;knkrk viuk er f=k&vad
(lger] vfu.kZ;] vlger) vFkok iap&vad (vR;fèkd
lger] lger] vfu.kZ;] vlger] vR;fèkd vlger) vFkok
lIr&vad] ukS&vad] X;kjg&vad vFkok rsjg&vad ekifu;kssa
ij nsrk gSA oqQN fLFkfr;ksa esa] izfrfØ;knkrk viuh ilan osQ
Øe esa cgqr lh ph”kksa dks dksfV;ksa esa izLrqr djrk gSA iz'ukoyh
dk mi;ksx ì"BHkwfe lacaèkh ,oa tukafddh; lwpukvksa] Hkwrdky
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osQ O;ogkjksa] vfHko`fÙk;ksa ,oa vfHkerksa] fdlh fo"k; fo'ks"k
osQ Kku] rFkk O;fDr;ksa dh izR;k'kkvksa ,oa vkdka{kkvksa dh
tkudkjh osQ fy, fd;k tkrk gSA dHkh&dHkh losZ{k.k Mkd
}kjk iz'ukoyh Hkstdj Hkh fd;k tkrk gSA Mkd }kjk Hksth xbZ
iz'ukokyh dh leL;k ;g gksrh gS fd yksxksa ls izfrfØ;k,¡
de fey ikrh gSaA

euksoSKkfud ijh{k.k

oS;fDrd fHkUurk dk ewY;kadu izkjaHk ls gh euksfoKku dk
egRoiw.kZ fo"k; jgk gSA euksoSKkfudksa us fofHkUu ekuoh;
fo'ks"krkvksa_ tSls& cqf¼] vfHk{kerk] O;fDrRo] jQfp] vfHkòfÙk]
ewY;] 'kSf{kd miyfCèk vkfn osQ ewY;kadu gsrq fofHkUu ijh{k.kkssa
dk fuekZ.k fd;k gSA bu ijh{k.kksa dk mi;ksx fofHkUu mís';ksa_
tSls& dkfeZd p;u] LFkkuu] izf'k{k.k] funsZ'ku] funku vkfn
osQ fy, rFkk fofoèk lanHkks±_ tSls& 'kS{kf.kd laLFkkuksa] funsZ'ku
fDyfud] m|ksxksa] j{kk laLFkkuksa rFkk vU; esa fd;k tkrk gSA
D;k vkius dHkh fdlh euksoSKkfud ijh{k.k dks fd;k gS\
;fn fd;k gS] rks vkius ns[kk gksxk fd ,d ijh{k.k esa cgqr
ls iz'u gksrs gSa ftUgsa viuh laHkkfor izfrfØ;kvksa osQ lkFk
,dka'k dgk tkrk gS vkSj tks fdlh ekuo fo'ks"krk ;k xq.k
fo'ks"k ls lacafèkr gksrs gSaA ;gk¡ ;g egRoiw.kZ gS fd ftl
fo'ks"krk osQ fy, ijh{k.k dh jpuk dh xbZ gS mldks Li"V
:i ls rFkk fcuk fdlh vFkZ}a} osQ ifjHkkf"kr fd;k tkuk
pkfg, rFkk lHkh ,dka'k (iz'u) mlh fo'ks"krk ls lac¼ gksus
pkfg,A vkius ;g Hkh ns[kk gksxk fd ijh{k.k fdlh vk;q oxZ
fo'ks"k osQ yksxksa osQ fy, gksrk gSA iz'uksa dk mÙkj nsus dh
fuf'pr le; lhek gks ldrh gS vFkok ugha Hkh gks
ldrh gSA

rduhdh :i ls euksoSKkfud ijh{k.k ekudhÑr
(standardised) ,oa oLrqfu"B (objective) midj.k
gksrs gSa ftldk mi;ksx ekufld vFkok O;ogkjijd fo'ks"krkvksa
osQ lacaèk esa fdlh O;fDr dh fLFkfr osQ ewY;kadu esa djrs
gSaA bl ifjHkk"kk esa nks ckrsa vfr è;krO; gSa & oLrqfu"Brk ,oa
izek.khdj.kA oLrqfu"Brk (objectivity) dk lacaèk bl
ckr ls gksrk gS fd ;fn nks ;k nks ls vfèkd vuqlaèkkudrkZ
,d euksoSKkfud ijh{k.k dks ,d gh lewg osQ lnL;ksa dks nsa
rks nksuksa gh lewg osQ izR;sd lnL; osQ fy, yxHkx ,d gh
izdkj osQ ewY; fn[kkbZ nsus pkfg,A fdlh Hkh ijh{k.k osQ
,dka'kksa dh 'kCnkoyh ,slh gksuh pkfg, fd og fofHkUu
ikBdksa dks leku vFkZ dk cksèk djk,A lkFk gh ijh{k.k dk
mÙkj nsus okys O;fDr osQ fy, ,dka'kksa dk mÙkj nsus lacaèkh
funsZ'k dk igys gh mYys[k djuk pkfg,A ijh{k.k dks nsus
dh izfØ;k_ tSls& i;kZoj.kh; n'kk,¡] le; lhek] nsus dh
jhfr (oS;fDrd vFkok lkewfgd) dk Hkh mYys[k gksuk pkfg,
rFkk izfrfØ;knkrkvksa dh izfrfØ;kvksa dh x.kuk dh fofèk
dk Hkh mYys[k fd;k tkuk vko';d gksrk gSA

,d vUos"k.kdrkZ baVjusV Ikj ,d Ikz'ukoyh nsdj tkuuk pkgrk
gS fd dY;k.k dk;ZØeksa osQ Ikzfr yksxksa dh vfHko`fÙk oSQlh gSA
D;k ;g vè;;u lkekU; yksxksa osQ fopkjksa dks lgh&lgh Ikznf'kZr
djrk gS\ D;ksa vFkok D;ksa ughaa\

fØ;kdyki 2.3

nwjHkk"k losZ{k.k

losZ{k.k nwjHkk"k (telephone) }kjk Hkh fd, tkrs gSa vkSj
vktdy eksckby iQksu ij ,l-,e-,l- (laf{kIr lans'k
lsok) }kjk fopkjksa dks tkuus osQ dk;ZØe vkius ns[ks gksaxsA
nwjHkk"k losZ{k.k esa le; de yxrk gSA pw¡afd izfrfØ;knkrk
lk{kkRdkjdrkZ dks ugha tkurk gS blfy, izfrfØ;knkrkvksa
esa vlg;ksx] vfuPNk] rFkk lrgh mÙkj nsus dh izo`fÙk
vfèkd ns[kh tkrh gSA ,d laHkkouk vkSj gS fd izfrfØ;knkrk
izfrfØ;k u nsus okyksa ls vk;q] fyax] vk;&Lrj] 'kSf{kd
Lrj vkfn esa fHkUu gks ldrs gSaA mlls vfHkur ifj.kke
feyus dh laHkkouk cuh jgrh gSA

izs{k.k fofèk dh ppkZ igys dh xbZ gSA losZ{k.k djus gsrq
bl fofèk dk Hkh mi;ksx fd;k tkrk gSA izR;sd fofèk osQ
vius ykHk ,oa lhek,¡ gSaA 'kksèkdrkZ dks fdlh fofèk fo'ks"k
dk p;u djrs le; lkoèkkuh cjruh pkfg,A

losZ{k.k fofèk osQ dbZ ykHk gSaA izFke] gtkjksa O;fDr;ksa ls
'kh?kzrkiwoZd ,oa n{krkiwoZd lwpuk,¡ lax`ghr dh tk ldrh
gSaA f}rh;] pw¡fd losZ{k.k 'kh?kzrk ls fd, tk ldrs gSa blfy,
u, eqíksa osQ mRiUu gksus osQ lkFk gh mu ij tuer izkIr
fd;k tk ldrk gSA losZ{k.k dh oqQN lhek,¡ Hkh gSaA izFke]
yksx xyr lwpuk,¡ ns ldrs gSaA os ,slk Le`fr dh xM+cM+h ls
dj ldrs gSa vFkok os 'kksèkdrkZ dks ;g ugha crkuk pkgrs
gaS fd fdlh eqís ij muosQ okLrfod fopkj D;k gSa & os
oSQlk fo'okl djrs gaSA f}rh;] yksx dHkh&dHkh oSlh izfrfØ;k,¡
nsrs gaS tSlk 'kksèkdrkZ tkuuk pkgrk gSA
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ijh{k.k dh jpuk ,d O;ofLFkr izfØ;k gS rFkk blosQ
oqQN pj.k gSaA blosQ varxZr ,dka'kksa osQ foLr`r fo'ys"k.k
rFkk lexz ijh{k.k dh fo'oluh;rk (reliability)] oSèkrk
(validity) ,oa ekudksa (norms) osQ vkdyu vkrs gSaA

ijh{k.k dh fo'oluh;rk dk lacaèk nks fHkUu voljksa
ij ,d gh ijh{k.k ij fdlh O;fDr }kjk izkIr yCèkkadksa dh
laxfr ls gSA mnkgj.k osQ fy,] vki fo|kfFkZ;ksa osQ ,d lewg
dks ,d ijh{k.k vkt nhft, rFkk oqQN le; osQ ckn] eku
ysa 20 fnu ckn] mUgha fo|kfFkZ;ksa dks ogh ijh{k.k iqu%
nhft,A ijh{k.k osQ fo'oluh; gksus ij] nksuksa voljksa ij
fo|kfFkZ;ksa }kjk izkIr yCèkkadksa esa dksbZ varj ugha gksuk pkfg,A
blosQ fy, ge ijh{k.k&iqu%ijh{k.k (test-retest)
fo'oluh;rk dh x.kuk dj ldrs gaS tks dkfyd fLFkjrk
(dkykèkkfjr ijh{k.k yCèkkad dh fLFkjrk) dk |ksrd gSA
mUgha O;fDr;ksa ij izkIr yCèkkadksa osQ nks leqPp;ksa osQ eè;
lglacaèk xq.kkad izkIr djosQ mldh x.kuk dh tkrh gSA nwljh
izdkj dh ijh{k.k fo'oluh;rk dks foHkDrkèkZ (split-

half) fo'oluh;rk dgrs gaSA ;g ijh{k.k dh vkarfjd
laxfr dh ek=kk dk laosQr nsrh gSA ;g bl ekU;rk ij vkèkkfjr
gksrh gS fd ;fn ,dka'k leku {ks=k ls laacafèkr gS rks mUgsa ,d
nwljs ls lglacafèkr gksuk pkfg,A ;fn os vyx {ks=k ls gksaxs
tSls& lsc ,oa ukajxh] rks os lglacafèkr ugha gksaxsA vkarfjd
laxfr Kkr djus osQ fy, ijh{k.k dks nks leku Hkkxksa esa
fo"ke&le fofèk (,dka'k 1] 3] 5 ,d lewg esa rFkk ,dka'k
2] 4] 6 nwljs lewg esa) }kjk ckaV fn;k tkrk gS rFkk fo"ke&le
,dka'kksa ij izkIr yCèkkadksa osQ eè; lglacaèk xq.kkad dh
x.kuk dh tkrh gSA

ijh{k.k osQ mi;ksx ;ksX; gksus osQ fy, mldh oSèkrk Hkh
vko';d gSA oSèkrk dk lacaèk bl iz'u ls gS fd D;k ijh{k.k
ml ph”k dk ekiu dj jgk gS ftldk fd og ekiu djus
dk nkok djrk gS\ mnkgj.k osQ fy,] ;fn vkius ,d xf.krh;
miyfCèk ijh{k.k dh jpuk dh gS rks D;k ijh{k.k xf.krh;
miyfCèk dk ekiu dj jgk gS vFkok Hkk"kk n{krk dkA

vafre :i ls] dksbZ ijh{k.k izkekf.kd ijh{k.k rc gksrk
gS tc ijh{k.k osQ fy, ekud fodflr dj fy, tkrs gSaA
tSlk fd iwoZ esa of.kZr gS fd ekud lewg dk lkekU; vFkok
vkSlr fu"iknu gksrk gSA ijh{k.k fo|kfFkZ;ksa osQ ,d cM+s
lewg dks fn;k tkrk gSA mudh vk;q] fyax] vkokl LFkku
vkfn osQ vkèkkj ij vkSlr fu"iknu ekud lqfuf'pr dj
fy, tkrs gSaA blls ,d fo|kFkhZ osQ fu"iknu dh lewg osQ

vU; fo|kfFkZ;ksa osQ lkFk rqyuk djus esa lgk;rk feyrh gSA
blls fdlh ijh{k.k ij O;fDr;ksa osQ izkIr yCèkkad dh O;k[;k
djus esa Hkh lgk;rk feyrh gSA

ijh{k.k osQ izdkj

EkuksoSKkfud ijh{k.kksa dk oxhZdj.k Hkk"kk] mlosQ nsus dh jhfr
rFkk tfVyrk&Lrj osQ vkèkkj ij fd;k tkrk gSA Hkk"kk osQ
vkèkkj ij okfpd (verbal)] vokfpd (non-verbal)
rFkk fu"iknu (performance) ijh{k.k gksrs gSaA okfpd
ijh{k.kksa osQ fy, lk{kjrk vko';d gksrh gS D;ksasfd ,dka'k
fdlh Hkk"kk esa gh fy[ks tkrs gaSA vokfpd ijh{k.kksa esa] ,dka'k
izrhdksa vFkok fp=kksa }kjk cuk, tkrs gaSA fu"iknu ijh{k.kksa esa
oLrqvksa dks ,d LFkku ls nwljs LFkku rd ,d Øe esa j[kuk
gksrk gSA

nsus dh jhfr osQ vkèkkj ij euksoSKkfud ijh{k.kkssa dks
oS;fDrd (individual) vFkok lewg (group) ijh{k.kksa
esa foHkkftr fd;k tkrk gSA vuqlaèkkudrkZ }kjk oS;fDrd
ijh{k.k ,d le; esa ,d gh O;fDr dks fn;k tkrk gS tcfd
lewg ijh{k.k vusd O;fDr;ksa dks ,d lkFk gh fn;k tkrk
gSA oS;fDrd ijh{k.kksa esa vuqlaèkkudrkZ vkeus&lkeus ijh{k.k
ck¡Vrk gS rFkk ijh{kkFkhZ osQ lkeus cSBdj izfrfØ;k,¡ uksV
djrk gSA lewg ijh{k.k esa ,dka'kksa osQ mÙkj nsus osQ funsZ'k
vkfn ijh{k.k ij fy[ks gksrs gSa ftls ijh{kkFkhZ i<+rk gS rFkk
mlh osQ vuqlkj iz'uksa dk mÙkj nsrk gSA ijh{k.k nsus okyk iwjs
lewg dks funsZ'kksa dh O;k[;k djrk gSA oS;fDrd ijh{k.kksa esa
le; vfèkd yxrk gS] ijUrq cPpksa rFkk Hkk"kk u tkuus okyksa
ls izfrfØ;k izkIr djus dk ;g mÙke rjhdk gSA lewg ijh{k.k
nsuk ljy gksrk gS rFkk buesa le; Hkh de yxrk gSA ;|fi]
izfrfØ;kvksa dh oqQN lhek,¡ gksrh gSaA izfrfØ;knkrk iz'uksa dk
mÙkj nsus osQ fy, i;kZIr vfHkizsfjr ugha Hkh gks ldrk gS vkSj
>wBh izfrfØ;k Hkh ns ldrk gSA

euksoSKkfud ijh{k.k xfr (speed) ,oa 'kfDr
(power) ijh{k.k osQ :i esa Hkh oxhZÑr fd, tkrs gSaA xfr
ijh{k.k dh ,d le; lhek gksrh gS ftleas ijh{kkFkhZ dks
lHkh ,dka'kksa dk mÙkj nsuk gksrk gSA ,slk ijh{k.k O;fDr dk
ewY;kadu mlosQ }kjk ,dka'kksa osQ lgh mÙkj nsus esa fy, x,
le; osQ vkèkkj ij fd;k tkrk gSA xfr ijh{k.k esa izR;sd
,dka'k dh tfVyrk dh lhek leku gksrh gSA nwljh vksj]
'kfDr ijh{k.k esa O;fDr dh varfuZfgr ;ksX;rk (vFkok 'kfDr)
dk ewY;kadu] mls i;kZIr le; nsdj fd;k tkrk gS vFkkZr
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bu ijh{k.kksa dh dksbZ le; lhek ugha gksrh gSA ,d 'kfDr
ijh{k.k esa ,dka'kksa dks tfVyrk osQ c<+rs Øe esaa O;ofLFkr
fd;k tkrk gSA mnkgj.k osQ fy,] ;fn dksbZ O;fDr NBs
,dka'k dk gy djus esa vleFkZ gS rks mls vkxs osQ ,dka'kksa
dks gy djus esa dfBukbZ gksxhA ;|fi 'kq¼ :i esa xfr
vFkok 'kfDr ijh{k.k dk fuekZ.k dfBu gksrk gSA vfèkdka'k
ijh{k.k xfr ,oa 'kfDr ijh{k.k osQ feys&tqys :i esa
gksrs gSaA

pw¡fd ijh{k.k izk;% vuqlaèkkuksa ,oa yksxksa osQ fo"k; esa
fu.kZ; ysus osQ fy, fd;k tkrk gS] blfy, ijh{k.kksa dk p;u
,oa mi;ksx cgqr lkoèkkuhiwoZd fd;k tkuk pkfg,A ijh{k.kdrkZ
vFkok fu.kZ; djus okys O;fDr dks fdlh ,d gh ijh{k.k
ij fuHkZj ugha jguk pkfg,A ijh{k.k iznÙkksa esa O;fDr dh
i`"BHkwfe] jQfp;ksa rFkk iwoZ osQ fu"iknu osQ lacaèk esas lwpuk,¡
lfEefyr gksuh pkfg,A

O;fDr;ksa dk ge vè;;u djrs gSa os vius {ks=k esa fof'k"V
gksrs gSa] blfy, mueas lwpuk,¡ cgqr gksrh gSaA O;fDr vè;;u
esa vusd fofèk;ksa dk mi;ksx fofHkUu izdkj osQ izfrfØ;knkrkvksa
ls lwpuk laxzg osQ fy, fd;k tkrk gS_ tSls& lk{kkRdkj]
izs{k.k rFkk euksoSKkfud ijh{k.kA ;s izfrfØ;knkrk fdlh&u&fdlh
:i esa O;fDr ls lacafèkr gks ldrs gSa rFkk egRoiw.kZ lwpuk,¡
ns ldrs gSaA O;fDr vè;;u dh lgk;rk ls euksoSKkfudksa us
dYiukvksa] vk'kkvksa] Hk;] vk?kkriw.kZ vuqHkoksa rFkk vfHkHkkodksa
}kjk fd, x, ykyu&ikyu ij vuqlaèkku dk;Z fd;k gS ftuls
O;fDr osQ eu ,oa O;ogkj dks le>us esa lgk;rk feyrh gSA
O;fDr vè;;uksa ls ?kVukvksa osQ vk[;ku vFkok foLr̀r fooj.k
feyrs gSa tks O;fDr osQ thou esa ?kfVr gksrs gSaA

O;fDr vè;;u uSnkfud euksfoKku rFkk ekuo fodkl
osQ {ks=k esa vuqlaèkku dk ,d ewY;oku midj.k gSA Úk;M
(Freud) dh lksp ftlls euksfo'ys"k.k osQ fl¼kar dk
fodkl gqvk og muosQ O;fDr;ksa osQ fo"k; esa izs{k.k ,oa
O;ofLFkr vfHkys[k rS;kj djus osQ dkj.k laHko gks ldk FkkA
mlh izdkj] fi;kts (Piaget) us laKkukRed fodkl osQ
fl¼kar dk izfriknu vius rhu cPpksa osQ izs{k.k osQ vkèkkj
ij fd;k FkkA O;fDr vè;;uksa dk mi;ksx cPpksa osQ lekthdj.k
osQ <ax dks le>us esa fd;k x;k gSA mnkgj.k osQ fy,] feUVuZ
(Minturn) ,oa fgpdkWd (Hitchcock) us [kkykiqj
osQ jktiwr cPpksa osQ lekthdj.k dk O;fDr vè;;u fd;kA
,l- vkuUny{eh us okjk.klh osQ cqudj leqnk; esa 'kS'kodky
osQ Lo:i dk vè;;u fd;k FkkA

O;fDr vè;;u O;fDr;ksa osQ thou dh xgjkb;ksa dk
foLr`r fp=k.k iznku djrs gSaA ;|fi O;fDr vè;;uksa osQ
vkèkkj ij lkekU;hdj.k djrs le; vfèkd lkoèkkuh dh
vko';drk gksrh gSA ,dy O;fDr vè;;uksa esas oSèkrk dh
leL;k ,d pqukSrh gksrh gSA ;g lq>ko fn;k tkrk gS fd
vusd vUos"kdksa }kjk fofHkUu Ïksrksa dh lwpukvksa dks fofoèk
jpuk&dkS'ky cgqy osQ mi;ksx ls ,df=kr djuk pkfg,A
iznÙk laxzg dh lkoèkkuhiw.kZ ;kstuk Hkh vko';d gksrh gSA
iznÙk laxzg dh iwjh izfØ;k esa vuqlaèkkudrkZ dks lk{;ksa dh
,d  Ükà[kyk cuk, j[kuh pkfg, ftlls og fofoèk iznÙk
Ïksrksa dks] tks vuqlaèkku osQ iz'ukas ls lacafèkr gksa] tksM+ losQA

TkSlk fd vki i<+ pqosQ gSa] izR;sd fofèk dh viuh
fo'ks"krk,¡ ,oa lhek,¡ gksrh gSaA blfy,] vuqlaèkkudrkZ ls ;g
vis{kk dh tkrh gS fd og fdlh ,d fofèk ij gh fuHkZj u
jgsA okLrfod fLFkfr dks tkuus osQ fy, nks ;k nks ls vfèkd

,d ijh{k.k dh vuqns'k iqfLrdk dks è;kuiwoZd if<+, rFkk
fuEufyf[kr dks igpkfu, %
• ,dka'kksa dh la[;k ,oa izdkj
• fo'oluh;rk] oS/rk ,oa ekudksa ls lacaf/r lwpuk,¡
• ijh{k.k osQ izdkj % okfpd ;k vU;Fkk] oS;fDrd ;k lewg
• ijh{k.k osQ izdkj % xfr] 'kfDr vFkok fefJr
• dksbZ vU; fo'ks"krk,¡
vU; fo|kfFkZ;ksa rFkk vè;kid osQ lkFk bu ij ppkZ dhft,A

fØ;kdyki 2.4

O;fDr vè;;u

bl fofèk esa ,d O;fDr fo'ks"k (osQl) dk xgjkbZ ls vè;;u
djus ij cy fn;k tkrk gSA vuqlaèkkudrkZ mu O;fDr;ksa ij
”;knk è;ku osaQfnzr djrs gSa ftuls de le>s x, xkspjksa osQ
lacaèk esa egRoiw.kZ lwpuk,¡ feyrh gSa vFkok oqQN u;k lh[kus
dks feyrk gSA osQl fof'k"V ;ksX;rkvksa okyk ,d O;fDr gks
ldrk gS (mnkgj.k osQ fy,] euksoSKkfud fodkj iznf'kZr
djus okyk ,d jksxh)] vFkok O;fDr;ksa dk ,slk NksVk lewg
ftuesa cgqr lh fo'ks"krk,¡ leku gksrh gSa (mnkgj.k osQ fy,]
ltZukRed ys[kd tSls johanzukFk VSxksj ,oa egknsoh oekZ)]
laLFkk,¡ (mnkgj.k osQ fy,] [kjkc vFkok liQyrkiwoZd dk;Z
djus okys fo|ky; vFkok oaQiuh dk;kZy;) rFkk fof'k"V
?kVuk,¡ (mnkgj.k osQ fy,] lwukeh osQ foèoal ls izHkkfor
cPps] ;q¼ vFkok okgu }kjk mRiUu iznw"k.k] vkfn)A ftu
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mÙkj osQ fy, ,d vad iznku djrk gS (izk;% ̂ 1* vad lgh
mÙkj osQ fy, rFkk ^0* vad xyr mÙkj osQ fy,)A var esa
vuqlaèkkudrkZ bu lHkh vadksa dk ;ksx Kkr djrk gS vkSj ,d
lexz vad izkIr djrk gS tks izfrHkkxh osQ ml xq.k fo'ks"k osQ
Lrj osQ fo"k; esa crkrk gS (mnkgj.k osQ fy,] cqf¼] 'kSf{kd
cqf¼ bR;kfn)A ,slk djrs le;] vuqlaèkkudrkZ euksoSKkfud
xq.kksa dks ,d ek=kk (lkèkkj.kr;k vad) esa cny nsrk gSA

fu"d"kZ Kkr djus osQ mís'; ls] vuqlaèkkudrkZ O;fDr
osQ yCèkkadksa dh rqyuk lewg ls djrk gS vFkok nks lewgksa osQ
yCèkkadksa dh rqyuk djrk gSA mlosQ fy, oqQN lkaf[;dh;
fofèk;ksa osQ mi;ksx dh vko';drk iM+rh gS ftlosQ fo"k;
esa vki vkxs i<+saxsA vki nloha d{kk esa xf.kr osQ varxZr
osaQnzh; izo`fÙk;ksa dh fofèk;ksa (ekè;] ekfè;dk rFkk cgqyd)]
ifjorZu'khyrk dh fofèk;ksa (izlkj] prqFkZd fopyu] ekud
fopyu)] lglacaèk xq.kkad vkfn osQ fo"k; esa i<+ pqosQ gSaA
;s rFkk oqQN vU; vfrfodflr lkaf[;dh; fofèk;k¡
vuqlaèkkudrkZ dks vuqeku yxkus rFkk iznÙkksa dks vFkZoku
cukus gsrq ;ksX; cukrh gSaA

xq.kkRed fofèk

ekuoh; vuqHko cgqr tfVy gksrs gSaA ;g tfVyrk ml le;
lekIr gks tkrh gS tc iz'uksa osQ vkèkkj ij dksbZ O;fDr
fdlh ijh{kkFkhZ ls lwpuk izkIr djrk gSA ;fn vki tkuuk
pkgrs gSa fd dksbZ ek¡ cPps osQ u jgus ij oSQlk vuqHko
djrh gS] rks vkidks mldh og dgkuh lquuh iM+sxh ftlls
vki le> losaQ fd og vius vuqHkoksa dks oSQls laxfBr
djrh gS rFkk mlus viuh ihM+k dks D;k uke fn;k gSA blosQ
ifjek.khdj.k osQ fy, fd, x, fdlh Hkh iz;kl ls vki ,sls
vuqHkoksa dks laxfBr djus okys fl¼karksa dks ugha le> ik,¡xsA
euksoSKkfudksa us ,sls iznÙkksa osQ fo'ys"k.k osQ fy, oqQN xq.kkRed
fofèk;k¡ fodflr dh gSaA buesa ls ,d fooj.kkRed fofèk gSA
iznÙk loZnk yCèkkadksa osQ :i esa ughaa izkIr gksrs gSaA tc
vuqlaèkkudrkZ lgHkkxh izs{k.k dh fofèk dk vFkok vlajfpr
lk{kkRdkj dk mi;ksx djrk gS rks iznÙk izk;% fooj.kksa osQ
:i esa izkIr gksrs gSa_ tSls& izfrHkkxh dh gh 'kCnkoyh esa]
vuqlaèkkudrkZ osQ izs{k.k uksV] iQksVksxzkiQ] vuqlaèkkudrkZ }kjk
lk{kkRdkj osQ lkFk yh xbZ izfrfØ;kvksa osQ fooj.k vFkok
Vsi@ohfM;ks vfHkysf[kr vukSipkfjd ckrphr vkfn :iksa esaA
,sls iznÙkksa dks vadksa esa ifjofrZr ugha fd;k tk ldrk vkSj
budk lkaf[;dh; fo'ys"k.k Hkh ugha fd;k tk ldrk gS

fofèk;ksa dh la;qfDr;ksa dk mi;ksx djuk pkfg,A ;fn lHkh
fofèk;k¡ ,d&lk ifj.kke nsa] vFkkZr lc ,d gh ifj.kke nsa]
rks fuf'apr gqvk tk ldrk gSA

fuEu vuqlaèkku leL;kvksa osQ fy, mi;qDr tk¡p fofèk lq>kb,A
• D;k 'kksj yksxksa dh leL;k&lekèkku dh ;ksX;rk dks IkzHkkfor

djrk gS\
• D;k egkfo|ky; osQ fo|kfFkZ;ksa osQ fy, ,d fuf'pr

iks'kkd gksuh pkfg,\
• Xk`g dk;Z osQ Ikzfr fo|kfFkZ;ksa] f'k{kdksa ,oa vfHkHkkodksa dh

vfèko`fÙk;ksa dk vè;;u djus osQ fy,A
• ,d fo|kFkhZ dk [ksy lewg ,oa d{kk esa O;ogkj dk

vè;;u djus osQ fy,A
• vkiosQ euilan usrk osQ thou dh Ikzeq[k ?kVukvksa dk Ikrk

yxkus osQ fy,A
• vius fo|ky; osQ 11oha d{kk osQ fo|kfFkZ;ksa osQ nqf'aprk

Lrj dk ewY;kadu djus osQ fy,A

fØ;kdyki 2.5

iznÙk fo'ys"k.k

iwoZ [kaM esa geus lwpukvksa osQ laxzg.k dh fofoèk fofèk;ksa dh
foospuk dhA iznÙk laxzg osQ ckn vuqlaèkkudrkZ dk nwljk
dk;Z fu"d"kZ fudkyuk gksrk gSA mlosQ fy, iznÙk fo'ys"k.k
vko';d gksrk gSA ge izk;% iznÙk fo'ys"k.k osQ fy, nks
izdkj osQ fofèkijd mikxeksa dk mi;ksx djrs gSaA ;s gSa%
ifjek.kkRed ,oa xq.kkRed fofèk;k¡A bl [kaM esa ge la{ksi esa
bu mikxeksa dh foospuk djsaxsA

ifjek.kkRed fofèk

vc rd vki vPNh rjg tku pqosQ gksaxs fd euksoSKkfud
ijh{k.k] iz'ukoyh] lajfpr lk{kkRdkj vkfn esa veqDr iz'uksa
dh ,d  Ükà[kyk gksrh gSA dgus dk vk'k; ;g gS fd bu
ekidksa esa iz'u rFkk muosQ laHkkfor mÙkj fn, x, gksrs gSaA
lkekU;r;k] ;s izfrfØ;k,¡ ekifu;ksa osQ :i esa gksrh gSa vFkkZr
os izfrfØ;k dh 'kfDr rFkk ek=kk dks iznf'kZr djrh gSaA
mnkgj.k osQ fy,] os 1 (fuEu) ls 5] 7 vFkok 11 (mPp)
rd iSQyh gqbZ gks ldrh gSaA izfrHkkfx;ksa dk dk;Z gksrk gS fd
os lokZfèkd mi;qDr izfrfØ;k dk p;u djsaA dHkh&dHkh
mlesa lgh ,oa xyr izfrfØ;k,¡ gksrh gSaA vuqlaèkkudrkZ izR;sd
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cfYd vuqlaèkkudrkZ fo"k;&fo'ys"k.k fofèk dk mi;ksx dj
dF;ijd oxhZdj.kksa dh tkudkjh izkIr djrk gS vkSj iznÙkksa
ls mnkgj.k ysdj mu oxks± dk fuekZ.k djrk gSA ;g LoHkkor%
vfèkd fooj.kkRed gksrk gSA

;g le> ysuk pkfg, fd ifjek.kkRed ,oa xq.kkRed
fofèk;k¡ ijLij fojksèkh ugha gSa cfYd ,d nwljs dh iwjd gSaA
fdlh ?kVuk dks lexz :i esa le>us osQ fy, nksuksa fofèk;ksa
dh mi;qDr la;qfDr vfèkd visf{kr gSA

euksoSKkfud tk¡p dh lhek,¡

iwoZ esa izR;sd fofèk osQ ykHk ,oa mldh lhekvksa dk o.kZu
fd;k tk pqdk gSA bl [kaM esa vki euksoSKkfud ekiu dh
oqQN lkekU; leL;kvksa osQ ckjs esa i<+saxsA
1- okLrfod 'kwU; fcanq dk vHkko % HkkSfrd foKkuksa esa

ekiu 'kwU; ls izkjaHk gksrs gSaA mnkgj.k osQ fy,] ;fn vki
es”k dh yackbZ dk ekiu djuk pkgrs gSa rks vki mldk
ekiu 'kwU; ls 'kq: dj dg ldrs gSa fd ;g 3 iQhV
yach gSA euksoSKkfud ekiu esa gesa 'kwU; fcanq ugha feyrs
gSaA mnkgj.k osQ fy,] bl nqfu;k esa fdlh Hkh O;fDr dh
cqf¼ 'kwU; ugha gksrhA ge lHkh yksxksa osQ lkFk cqf¼ dh
oqQN ek=kk vo'; gksrh gSA euksoSKkfud eupkgs <ax ls
fdlh fcanq dks 'kwU; fcanq fuèkkZfjr dj ysrs gaS vkSj vkxs
c<+rs gSaA ifj.kkeLo:i ge euksoSKkfud vè;;u esa tks
oqQN yCèkkad izkIr djrs gSa os vius vki esa fujis{k ugha
gksrs cfYd mudk lkisf{kd ewY; gksrk gSA

oqQN vè;;uksa esa dksfV;ksa dks yCèkkad osQ :i esa
mi;ksx esa yk;k tkrk gSA mnkgj.k osQ fy,] fdlh ijh{k.k
esa izkIr fd, x, yCèkkad osQ vkèkkj ij f'k{kd fo|kfFkZ;ksa
dks ,d Øe esa O;ofLFkr djrk gS & 1] 2] 3] 4 vkSj
mlh izdkj vkxs Hkh djrk gSA ,sls ewY;kadu dh leL;k
;g gksrh gS fd izFke ,oa f}rh; dksfV izkIr fo|kfFkZ;ksa
osQ eè; dk varj f}rh; ,oa r`rh; dksfV izkIr fo|kfFkZ;ksa
osQ eè; osQ varj osQ leku ugha gksrkA 50 vad esa ls
izFke dksfV okyk fo|kFkhZ 48 vad izkIr dj ldrk gS]
f}rh; 47 vad rFkk r`rh; 40 vad izkIr dj ldrk
gSA tSlk fd vki ns[k ldrs gSa fd izFke ,oa f}rh;
dksfV izkIr fo|kfFkZ;ksa dk varj f}rh; ,oa r`rh; dksfV
izkIr fo|kfFkZ;ksa osQ leku ugha gSA blls euksoSKkfud
ekiu osQ lkisf{kd Lo:i Li"V Hkh gksrs gaSA

2- euksoSKkfud midj.kksa dk lkisf{kd Lo:i % euksoSKkfud
ijh{k.kksa dk fuekZ.k fdlh lanHkZ fo'ks"k osQ izeq[k i{kksa
dks è;ku esa j[kdj fd;k tkrk gSA mnkgj.k osQ fy,]
'kgjh {ks=k osQ Nk=kksa osQ fy, fodflr ijh{k.k esa 'kgjh
{ks=k osQ míhidksa ls lacafèkr ,dka'k ls ifjp; vko';d
gS & cgqeaftyh bekjrsa] gokbZ tgkt] esVªks jsy vkfnA
,slk ijh{k.k tutkrh; {ks=kksa osQ cPpksa osQ fy, mi;qDr
ugha gksxkA os vfèkd lgt mu ,dka'kksa ls gksaxs ftuesa
muosQ ifjos'k osQ isM+&ikSèks o tho&tarqvksa osQ o.kZu
feyrs gSaA blh izdkj if'peh ns'kksa esa fodflr ijh{k.k
Hkkjrh; lanHkZ eas mi;qDr ugha gks ldrs gSaA ,sls ijh{k.kksa
dks è;kuiwoZd ifj"Ñr fd;k tkuk pkfg, rFkk mUgsa
ftu lanHkks± esa iz;qDr djuk gks] mudh fo'ks"krkvksa ls
mUgsa vuqowQfyr gksuk pkfg,A

3- xq.kkRed iznÙkksa dh vkReijd O;k[;k % xq.kkRed vè;;uksa
esa iznÙk izk;% vkReijd gksrs gSa D;ksafd budh O;k[;k
vuqlaèkkudrkZ ,oa iznÙk iznku djus okys djrs gSaA ,d
O;fDr dh O;k[;k nwljs ls fHkUu gks ldrh gSA vr%
izk;% ;g lq>ko fn;k tkrk gS fd xq.kkRed vè;;uksa osQ
lanHkZ esa {ks=k vè;;u ,d ls vfèkd 'kksèkdrkZvksa }kjk
fd;k tkuk pkfg, tks vè;;u osQ var esa cSBdj vius
izs{k.kksa ij foe'kZ djsa rFkk mldks vafre Lo:i nsus osQ
igys Lo;a ,d lger fcanq ij igq¡psA oLrqr% ;fn ,sls
lkFkZd foe'kZ esa izfrfØ;knkrkvksa dks Hkh lfEefyr fd;k
tk, rks vfèkd vPNk gksxkA

uSfrd eqís

tSlk fd vki tkurs gSa euksoSKkfud vuqlaèkku ekuo O;ogkj
ls lacafèkr gksrs gSa] blfy, vuqlaèkkudrkZ ls ;g vk'kk dh
tkrh gS fd og vius vè;;u osQ nkSjku uSfrdrk (vFkok
uSfrd fl¼kar) dk ikyu djsxkA ;s fl¼kar gSa% vè;;u esa
Hkkx ysus osQ fy, O;fDr dh futrk ,oa jQfp dk lEeku]
vè;;u osQ izfrHkkfx;ksa osQ midkj vFkok fdlh [krjs
ls mudh lqj{kk rFkk vuqlaèkku osQ ykHk esa lHkh izfrHkkfx;ksa
dh HkkxhnkjhA bu uSfrd fl¼karksa osQ oqQN egRoiw.kZ i{kksa
dk o.kZu vkxs fd;k tk jgk gS %

1- LoSfPNd lgHkkfxrk % ;g fl¼kar dgrk gS fd ftu
O;fDr;ksa ij vki vè;;u djus tk jgs gSa mUgsa ;g
fuèkkZfjr djus dk fodYi gksuk pkfg, fd os vè;;u
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esa Hkkx ysaxs vFkok ughaA izfrHkkfx;ksa dks bl ckr dk
fodYi gksuk pkfg, fd og fcuk fdlh izihM+u vFkok
izyksHku osQ vè;;u esa Hkkx ysa vkSj vuqlaèkku osQ vkjaHk
gksus osQ ckn mlls vyx gksus ij mUgsa fdlh Hkh izdkj
ls nafMr ugha fd;k tk,A

2- lwfpr lgefr % ;g vko';d gS fd izfrHkkxh dks ;g
irk gksuk pkfg, fd vè;;u osQ nkSjku muosQ lkFk D;k
?kfVr gksxkA lwfpr lgefr osQ fl¼kar osQ vuqlkj] laHkkO;
izfrHkkfx;ksa dks ;g lwpuk muls iznÙk laxzg ls igys
gksuh pkfg, ftlls os vè;;u esa Hkkx ysus osQ fy,
lwfpr fu.kZ; ys losaQA oqQN euksoSKkfud iz;ksxksa esa]
izfrHkkfx;ksa dks iz;ksx osQ le; fo|qrk?kkr fn;k tkrk gSA
oqQN vU; vè;;uksa esa vkifÙktud (?kkrd vFkok vfiz;)
míhid izLrqr fd, tkrs gSaA gks ldrk gS fd muls oqQN
O;fDrxr lwpuk,¡ Hkh ek¡xh tk,¡ tks izk;% nwljksa dks ugha
crkbZ tkrh gSaA oqQN vè;;uksa esa NyNn~e dh rduhd
dk mi;ksx fd;k tkrk gS ftlesa izfrHkkfx;ksa dks bl
ckr dk funsZ'k fn;k tkrk gS fd os ,d fuf'pr rjhosQ
ls lkspsa vFkok dYiuk djsa rFkk muosQ fu"iknu osQ
fo"k; esa mudks >wBh lwpuk vFkok izfrizkfIr nh tkrh gS
(mnkgj.k osQ fy,] vki cgqr cqf¼eku gSa] vki v{ke
gSa)A blfy, ;g egRoiw.kZ gksrk gS fd izfrHkkfx;ksa dks
okLrfod :i esa vè;;u izkjaHk djus ls igys gh mlosQ
Lo:i osQ fo"k; esa crk fn;k tkuk pkfg,A

3- Li"Vhdj.k : vè;;u lekIr gks tkus osQ ckn izfrHkkfx;ksa
dks os lc vko';d lwpuk,¡ nsuh pkfg, ftuls os
vuqlaèkku dks Bhd ls le> losaQA ;g ml le; lcls
vko';d gks tkrk gS tc vè;;u esa NyNn~e dk
mi;ksx fd;k x;k gksA Li"Vhdj.k dk mís'; ;g gksrk
gS fd izfrHkkxh ftl 'kkjhfjd ,oa ekufld n'kk esa
vè;;u esa lfEefyr gq, Fks] vè;;u lekIr gksus ij
mlh n'kk esa iqu% okil vk tk,¡A ;g izfrHkkfx;ksa dks
,d izdkj ls Hkjkslk fnykus tSlk gh gSA vè;;u osQ
le; NyNn~e osQ dkj.k mRiUu fdlh nqf'aprk vFkok
nq"izHkko] ftls izfrHkkxh us vuqHko fd;k gks] dks
vuqlaèkkudrkZ dks nwj djus dk iz;Ru djuk pkfg,A

4- vè;;u osQ ifj.kke dh Hkkxhnkjh % euksoSKkfud vuqlaèkkuksa
esa izfrHkkfx;ksa ls lwpuk,¡ lax`ghr djus osQ ckn ge

vius dk;Z&LFkku ij okil vkrs gSa] iznÙkksa dk fo'ys"k.k
djrs gSa ,oa fu"d"kZ fudkyrs gSaaaaaA vuqlaèkkudrkZ osQ fy,
;g vko';d gS fd og izfrHkkfx;ksa osQ ikl okil
tkdj vè;;u osQ ifj.kke dks mudks crk,A tc vki
iznÙk laxzg osQ fy, tkrs gSa rks izfrHkkxh vkils oqQN
vk'kk j[krs gSaA ,d vk'kk ;g gksrh gS fd vkius vius
vè;;u essa muosQ O;ogkjksa dh tks vUos"k.kk dh gS mlosQ
fo"k; esa mUgsa crk,¡xsA vuqlaèkkudrkZ osQ :i esa ;g
gekjk uSfrd drZO; gksrk gS fd ge muls okil feysaA
bl vH;kl osQ nks ykHk gSaA izFke] vki izfrHkkfx;ksa dh
izR;k'kk iwjh djrs gSaA f}rh;] izfrHkkxh ifj.kke osQ fo"k;
esa vius fopkj crk,¡xs tks vkidks u;h vUrnZf̀"V fodflr
djus esa lgk;rk dj ldrs gSaA

5- iznÙk Ïksrksa dh xksiuh;rk % vè;;u esa izfrHkkfx;ksas dks
viuh futrk dk vfèkdkj gksrk gSA vuqlaèkkudrkZ dks
pkfg, fd og mudh futrk dh j{kk osQ fy, muosQ
}kjk nh xbZ lwpukvksa dks vR;ar xksiuh; j[ksA lwpuk dk
mi;ksx fli- ZQ vuqlaèkku osQ fy, fd;k tkuk pkfg, vkSj
fdlh Hkh n'kk esa ;g fdlh vU; bPNqd i{k osQ gkFk
ugha yxuh pkfg,A izfrHkkfx;ksa dh xksiuh;rk dh j{kk
dk lcls l'kDr rjhdk ;g gS fd muosQ igpku dk
vfHkys[k u rS;kj fd;k tk,A oqQN rjg osQ vuqlaèkkuksa
esa ;g laHko ugha gksrk gSA ,slh n'kk esa laosQr la[;k
iznÙk i=k ij vafdr dj nh tkrh gS rFkk ukeksa dks
laosQrksa ls vyx j[kk tkrk gSA igpku lwph vuqlaèkku
dk;Z lekIr gksus osQ mijkar u"V dj nh tkuh pkfg,A

O;fDr vè;;u] xksiuh;rk] fu;af=kr lewg] lglacaèkkRed
vuqlaèkku] IkznÙk] Li"Vhdj.k] vkfJr IkfjoR;Z] Ikzk;ksfxd
lewg] Ikzk;ksfxd fofèk] lewg Ikjh{k.k] IkfjdYiuk] vukfJr
IkfjoR;Z] oS;fDrd Ikjh{k.k] lk{kkRdkj] ½.kkRed lglacaèk]
ekud] oLrqfu"Brk] Ikzs{k.k] fu"Ikknu Ikjh{k.k] èkukRed
lglacaèk] 'kfDr ijh{k.k] euksoSKkfud Ikjh{k.k] xq.kkRed
fofèk] ifjek.kkRed fofèk] Ikz'ukoyh] fo'oluh;rk] xfr
ijh{k.k] lajfpr lk{kkRdkj] losZ{k.k] vlajfpr lk{kkRdkj]
oSèkrk] IkfjoR;Z
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• euksoSKkfud vuqlaèkku fooj.k] IkwwoZdFku] O;k[;k] O;ogkj&fu;a=k.k rFkk oLrqfu"B rjhosQ ls mRikfnr Kku osQ
vuqiz;ksx osQ fy, fd, tkrs gSaA blosQ pkj pj.k gksrs gSa% leL;k dk laizR;;u] IkznÙk laxzg] IkznÙk fo'ys"k.k] rFkk
vuqlaèkku fu"d"kZ fudkyuk vkSj mldk iqujh{k.kA euksoSKkfud vuqlaèkku dk ,d è;s; ;g Hkh gksrk gS fd fdlh
lanHkZ fo'ks"k esa ?kfVr gksus okyh ?kVukvksa vkSj muosQ vius O;ogkj ,oa vuqHko Ikj IkM+us okys IkzHkkoksa dks vkReijd
<ax ls [kkstk ,oa le>k tk,A

• euksoSKkfud vè;;uksa esa fofoèk Ikzdkj osQ IkznÙk_ tSls& tukafddh;] Ik;kZoj.kh;] HkkSfrd] nSfgd rFkk euksoSKkfud
lwpuk,¡ lax`ghr dh tkrh gSaA foaQrq euksoSKkfud vè;;uksa osQ IkznÙk ,d lanHkZ fo'ks"k eas fLFkr gksrs gSa rFkk os IkznÙk
laxzg djus okys fl¼karksa rFkk fofèk;ksa ls caèks gksrs gSaA

• lwpuk laxzg osQ fy, dbZ fofèk;ksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA Ikzs{k.k fofèk dk mi;ksx O;ogkj dk o.kZu djus osQ fy,
fd;k tkrk gSA mldh Ikgpku ,d O;ogkj fo'ks"k osQ p;u] mlosQ vfHkys[ku ,oa fo'ys"k.k ls dh tkrh gSA Ikzs{k.k
IkzkÑfrd n'kk vFkok fu;af=kr Ikz;ksx'kkyk dh n'kk esa fd, tk ldrs gSaA ;g lgHkkxh vFkok vlgHkkxh Ikzdkj dk
gks ldrk gSA

• Ikzk;ksfxd fofèk dk;Z&dkj.k lacaèk dh LFkkiuk esa lgk;rk djrh gSA Ikzk;ksfxd ,oa fu;af=kr lewg dk mi;ksx djosQ
vukfJr IkfjoR;Z dh mifLFkfr dk IkzHkko vkfJr IkfjoR;Z Ikj ns[kk tkrk gSA

• lglacaèkkRed vuqlaèkku dk mís'; IkfjoR;ks± osQ eè; osQ lkgp;Z dh [kkst djuk rFkk IkwoZdFku djuk gSA nks IkfjoR;ks±
osQ eè; lacaèk èkukRed] 'kwU; vFkok ½.kkRed gks ldrk gS rFkk mudh lkgp;Z 'kfDr dk Ikzlkj $1-0 ls 0-0
ls ysdj &1-0 rd gksrk gSA

• losZ{k.k vuqlaèkku dk osaQnz fo|eku okLrfodrk dh lwpuk nsuk gSA losZ{k.k lajfpr rFkk vlajfpr lk{kkRdkj] Mkd
}kjk Hksth xbZ Ikz'ukoyh rFkk nwjHkk"k }kjk laiUu fd, tkrs gSaA

• euksoSKkfud Ikjh{k.k ekudhÑr ,oa oLrqfu"B midj.k gksrs gSa tks nwljksa dh rqyuk esa fdlh O;fDr dh fLFkfr tkuus
esa lgk;rk djrs gSaA Ikjh{k.k okfpd] vokfpd vkSj fu"Ikknu Ikzdkj osQ gks ldrs gSa tks ,d le; esa ,d O;fDr
Ikj vFkok Ikwjs lewg Ikj fd, tk ldrs gSaA

• O;fDr vè;;u dh fofèk esa fdlh ,d O;fDr osQ fo"k; esa xgjkbZ ls lwpuk,¡ IkzkIr dh tkrh gSaA
• bu fofèk;ksa osQ mi;ksx ls lax`ghr IkznÙkksa dk xq.kkRed rFkk ifjek.kkRed fofèk;ksa }kjk fo'ys"k.k fd;k tkrk gSA

ifjek.kkRed fofèk;ksa esas fu"d"kZ Kkr djus osQ fy, lkaf[;dh; IkzfØ;kvksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA xq.kkRed
vuqlaèkku osQ varxZr fooj.kkRed fofèk ,oa fo"k; fo'ys"k.k fofèk dk mi;ksx fd;k tkrk gSA

• euksoSKkfud tk¡p dh fujis{k 'kwU; fcanq osQ vHkko] euksoSKkfud midj.kksa osQ lkis{k Lo:Ik rFkk xq.kkRed IkznÙkksa dh
vkReijd O;k[;k tSlh lhek,¡ gSaA IkzfrHkkfx;ksa dh LoSfPNd lgHkkfxrk] mudh lwfPkr lgefr rFkk Ikfj.kkeksa osQ fo"k;
esa IkzfrHkkfx;ksa ls Hkkxhnkjh djus tSls uSfrd fl¼karksa dks vuqlaèkkudrkZ dks è;ku esa j[kuk pkfg,A

1- oSKkfud tk¡p osQ y{; D;k gksrs gSa \

2- oSKkfud tk¡p djus esa varfuZfgr fofHkUu pj.kksa dk o.kZu dhft,A

3- euksoSKkfud IkznÙkksa osQ Lo:Ik dh O;k[;k dhft,A

4- Ikzk;ksfxd rFkk fu;af=kr lewg ,d&nwljs ls oSQls fHkUu gksrs gSa\ ,d mnkgj.k dh lgk;rk ls O;k[;k dhft,A

5- ,d vuqlaèkkudrkZ lkbfdy pykus dh xfr ,oa yksxksa dh mifLFkfr osQ eè; lacaèk dk vè;;u dj jgk gSA ,d
mi;qDr IkfjdYiuk dk fuekZ.k dhft, rFkk vukfJr ,oa vkfJr IkfjoR;ks± dh Ikgpku dhft,A

6- tk¡p dh fofèk osQ :Ik esa Ikzk;ksfxd fofèk osQ xq.kksa ,oa voxq.kksa dh O;k[;k dhft,A

leh{kkRed Ikz'u
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1- d{kk ik¡p ,oa ukS osQ vyx&vyx 10 Nk=kksa dk ,d Ikzfrn'kZ ysdj muoQh fo|ky; osQ ckn dh xfrfofèk;ksa dk
losZ{k.k dhft,A os fofHkUu Ikzdkj dh xfrfofèk;ksa dks fdruk le; nsrs gSa_ tSls& vè;;u esa] [ksyowQn esa] Vsyhfotu
ns[kus esa rFkk vU; jQfp;ksa esa] mldk Ikrk yxkb,A D;k vki dksbZ varj Ikkrs gSa\ vki D;k fu"d"kZ fudkyrs gSa vkSj
vki D;k lykg nsaxs\

2- vki vius lewg esa dforkvksa osQ IkkB dk mlosQ lh[kus Ikj IkM+us okys IkzHkko dk vè;;u dhft,A N% o"kZ osQ 10

cPpksa dks yhft, rFkk mUgsa nks lewgksa esa foHkkftr dhft,A ,d lewg dks ,d u;h dfork ;kn djus dks nhft,
rFkk mUgsa mPp Loj esa 15 feuV rd Ik<+us dk funsZ'k nhft,A nwljs lewg dks ogh dfork ;kn djus dks dfg, foaQrq
mUgsa funsZ'k nhft, fd os mPp Loj esa u Ik<as+A 15 feuV ckn nksuksa lewgkssa dks dfork dk iqu%Lej.k djus dks dfg,A
è;ku jgs fd nksuksa lewgksa dks vyx&vyx j[kk tk,A dfork osQ iqu%Lej.k osQ ckn Ikzs{k.k dks uksV dhft,A

vkiosQ }kjk Ikz;qDr vuqlaèkku fofèk] IkfjdYiuk] IkfjoR;Z ,oa Ikzk;ksfxd vfHkdYi osQ Ikzdkj dh Ikgpku dhft,A
nwljs lewg ls vius Ikzs{k.k dh rqyuk dhft, ,oa vius Ikfj.kke osQ fo"k; esa d{kk esa vius vè;kid ls foe'kZ
dhft,A

Ikfj;kstuk fopkj

7- MkW- Ñ".ku O;ogkj dks fcuk IkzHkkfor vFkok fu;af=kr fd, ,d ulZjh fo|ky; esa cPpksa osQ [ksyowQn okys O;ogkj
dk Ikzs{k.k djus ,oa vfHkys[k rS;kj djus tk jgs gSaaA blesa vuqlaèkku dh dkSu&lh fofèk Ikz;qDr gqbZ gS\ bldh IkzfØ;k
dh O;k[;k dhft, rFkk blosQ xq.kkas ,oa voxq.kksa dk o.kZu dhft,A

8- mu nks fLFkfr;ksa dk mnkgj.k nhft, tgk¡ losZ{k.k fofèk dk mi;ksx fd;k tk ldrk gSA bl fofèk dh lhek,¡
D;k gSa\

9- lk{kkRdkj ,oa Ikz'ukoyh esa varj dhft,A

10- ,d ekudhÑr Ikjh{k.k dh fo'ks"krkvksa dk o.kZu dhft,A

11- euksoSKkfud tk¡p dh lhekvksa dk o.kZu dhft,A

12- euksoSKkfud tk¡p djrs le; ,d euksoSKkfud dks fdu uSfrd ekxZn'khZ fl¼karksa dk ikyu djuk pkfg,\
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