
daI;wVjhÑr ys[kkadu iz.kkyh 13

vè;k; 12 esa ys[kkadu dh izÑfr vkSj ys[kkadu lwpuk iz.kkyh esa
daI;wVj ds iz;ksx dh mi;ksfxrk dk vè;;u dj pqds gSaA bl
vè;k; esa vki daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh] mlds ykHk] mldh
lhekvksa rFkk mlds Ïksrksa ds lanHkZ esa vè;;u djsaxsA

13.1 daI;wVjhÑr ys[kkadu iz.kkyh dh ifjdYiuk

daI;wVjhÑr ys[kkadu iz.kkyh ,d ys[kkadu lwpuk iz.kkyh ds leku
gSA ;s foÙkh; fØ;kdykiksa dks fØ;kfUor vkSj ?kVukvkas dk lekU;
Lohdk;Z ys[kkadu fl¼kUr ds vuq:i fooj.kksa@izys[kksa dks mi;ksxdrkZ
dh vko';drkuqlkj rS;kj djrk gSA izR;sd ys[kkadu iz.kkyh pkgs
daI;wVjhd̀r gks ;k ekuoh; gks mlds nks i{k gksrs gSaA izFke ;s fl¼kUrksa
ds leqPp; dks lqLi"V :i ls ifjHkkf"kr djrs gSa] ftUgsa ys[kkadu
fl¼kUr dgrs gSaA nwljh rjiQ ;s mi;ksxdrkZ ds fuf'pr dk;Z <kaps ds
vfHkys[kksa dks mRikfnr o mUgsa cuk;s j[krs gSaA

daI;wVjhd̀r ys[kkadu iz.kkyh esa vkdM+ksa ds Hk.Mkj.k o izfØ;k
ds dk;Z <kaps dks izpkyu okrkoj.k  dgrs gSaA blesa gkMZos;j o
lkWÝVos;j nksukas lfEeyr gksrs gSa] ftlesa ys[kkadu iz.kkyh izpkfyr
gksrh gSA iz;ksx dh xbZ ys[kkadu iz.kkyh izpkyu okrkoj.k dks    fu/
kZfjr djrh gSA gkMZos;j o lkÝVos;j ijLij :i ls ,d nwljs ij
fuHkZj gksrs gSaA lkWÝVos;j ds izdkj dks gkMZos;j dh lajpuk esa
fu/kZfjr djrs gSaA blds vfrfjDr gkMZos;j dk pquko fofHkUu ?kVdksa
ij fuHkZj djrk gS] tSls fd mi;ksxdrkZ dh la[;k] xksiuh;rk dk Lrj
vkSj laxBu ds fofHkUu fØ;kvksa ds foHkkx dh izòQfrA

mnkgj.k ds fy;s ,d Dyc esa tgka fØ;kdykiksa dh la[;k
vkSj mudh fHkUurk rqyukRed :i ls NksVh gks rks ogka ij ,d

vf/xe mís';

bl vè;k; ds vè;;u ds mijkar
vki%
1. daI;wVjhd̀r ys[kkadu iz.kkyh dks

ifjHkkf"kr dj ladsaxs_

2. daI;wVjhd`r o ekuoh; ys[kk
iz.kkyh ds eè; Hksn dj ldsaxs_

3. daI;wVjhd`r ys[kk iz.kkyh ds
ykHk ,ao mldh lhek,a crk
ldsaxs_

4. daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ds

Ïksrkas dh O;k[;k dj ldsaxsA
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O;fDrxr daI;wVj ekud lkWÝVos;j ds lkFk i;kZIr gksrk gSA tc fd fdlh cM+s O;kikfjd laxBu ftlds
dk;kZy; o iQSfDVª;k¡ HkkSxksfyd :i ls iQSyh gkas rks ogka ij fo'kky MkVksa ds nLrkostksa ,oa isphns fooj.kksa
dks lEHkkyus esa ,d 'kfDr'kkyh usVodZ o daI;wVj dh vko';drk gksrh gSA ,slh vo';drkvksa dks iwjk
djus ds fy;s cgq&mi;ksxh lafØ;k iz.kkyh dh vko';drk gksrh gSA tSls fd Unix, Linux vkfnA

vk/qfud daI;wVjhd̀r ys[kkadu iz.kkyh MkVk csl dh iz.kkyh ij vk/kfjr gSA MkVk csl dks MkVk csl
izca/u iz.kkyh }kjk ykxw fd;k tkrk gS tks daI;wVj izksxzke (vFkok lkWÝVos;j) dk og lewg gS tks MkVksa
dks izHkkoh :i ls O;ofLFkr ,ao laxfBr djrk gS rFkk ,df=kr MkVksa dks izkIr djus esa lgk;rk djrk gSA
ys[kkadu MkVk csl] baVjiQsl fØ;k dh lgk;rk ls ys[kkadu vuqiz;ksx izfrosnu vkSj fooj.kksa dh i¼fr ds
iz;ksx gsrq bls lqlaxfBr djrk gSA izR;sd ys[kkadu iz.kkyh dh nks ewyHkwr vko';drk;sa gksrh gSaA

l ys[kkadu dk;Z <kpk% ;g ys[kkadu ds fl¼kUrksa ds lEeqPp;] dwVfyfi (dksM) vkSj lewg
lajpuk ls feydj cuk gksrk gSA

l izpkyu izfØ;k% ;g ,d lqifjHkkf"kr izpkyu O;oLFkk gS tks laxBu ds izpkyu okrkoj.k esa
feydj dk;Z djrh gSA

fdlh Hkh MkVk csl ds vuqiz;ksx dks iz;ksx djus okys dEI;wVjksa dh pkj ewyHkwr vko';drk;sa
gksrh gSA

l izQkUV&bUM baVjiQsl % ;g mi;ksxdrkZ vkSj MkVkcsl lkWÝVos;j ds chp okrkZyki dk laca/
vFkok ijLifjd laca/ dks tksM+rk gS ftldh enn ls mi;ksxdrkZ cSdbUM MkVk csl dks
lapkfjr djrk gSA mnkgj.k% eky dh [kjhn ls lacaf/r ysu&nsu dks ys[kkadu iz.kkyh esa Ø;
izek.kd }kjk izfo"V fd;k tkrk gSA tks MkVk izfof"V izpkyd ds daI;wVj LØhu ij fn[kk;h nsrk
gS tks izfo"V djus ij MkVk csl esa Hk.Mkfjr gks tkrk gS vkSj ;gh MkVk izfrosnu iz.kkyh ds
ekè;e ls] tSls fd gekjs mnkgj.k dh n'kk esa Ø; fo'ys"k.k izksxzke lkWÝVos;j] lwpuk mRifÙk
gsrq bLrseky fd;k tkrk gSA

l cSd&bUM MkVk csl% ;g MkVk Hk.Mkj.k dh og iz.kkyh gS tks mi;ksxdrkZ ls fNik dj j[kh
tkrh gS vkSj dsoy vf/d`r mi;ksxdrkZ dks vko';drkuqlkj lwpukvksa rd izos'k ik ldrs gSaA

l MkVk izØe% ;g mu fØ;kvksa dh Jà[kyk gS tks MkVk dks fu.kZ; ds fy;s iz;ksx esa vkus okyh
lwpukvksa esa cnyrh gSA

l izfrosnu iz.kkyh% ;g mu oLrqvksa dk leqPp; gS ftuls izfrosnu curk gSA

daI;wVjhd`r ys[kkadu ,d MkVk csl vuqiz;ksx gS ftlds varxZr fØ;kdyki MkVk ,d lqlaxfBr
MkVk csl esa ,d=k gksrk gSA

mi;ksxdrkZ }kjk bl MkVk csl dks mfpr vko';drkuqlkj baVjiQsl }kjk dk;Z eas yk;k tkrk gS vkSj
bl rjg ,df=kr MkVk dks lwpuk esa cnydj vkisf{kr izfrosnu rS;kj fd;k tkrk gSA var% daI;wVjhd`r
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ys[kkadu iz.kkyh daI;wVj dh MkVk csl ds foeq[k vuqiz;ksx dh lHkh ewyHkwr vko';drkvksa dks iwjk
djrh gSA

bl izdkj mijksDr daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa pkj vfrfjDr vko';drk;sa iwjh gksuh pkfg,A

13.2 ekuoh; o daI;wVjhd`r ys[kkadu ds eè; rqyuk

ifjHkk"kk ds vuqlkj] ys[kkadu foÙkh; fØ;kdykikas dh igpku] vfHkys[ku] oxhZdj.k vkSj laf{kfIrdj.k
ls lacaf/r gS tks foÙkh; fooj.kksa dks fo'ys"k.k gsrq rS;kj djus esa enn djrk gSA miyC/ djk;k tkrk
gSA bu lc dk;ks± dh enn ls ekuoh; o daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ds eè; rqyukRed vè;;u fd;k
tk ldrk gSA

l igpku djuk% ys[kkadu fl¼karksa ij vk/kfjr ysu&nsuksa dh igpku djuk] ekuoh; ,oa
daI;wVjhÑr ys[kkadu iz.kkyh nksuksa esa ,d leku gksrh gSA

l vfHkys[ku% ekuoho ys[kkadu iz.kkyh esa foÙkh; lkSnksa dk vfHkys[ku izkjafHkd iqLrdksa ds }kjk
gksrk gS] tcfd] daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa bu lkSnksa ls lacaf/r MkVk dk Hk.Mkj.k lqxfBr
ys[kkadu MkVkcsl eas fd;k tkrk gSA

l oxhZdj.k% ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa] lkSnksa dks izkjafHkd iqLrdksa esa vfHkysf[kr djus ds
i'pkr~ iqu% cgh;ksa esa oxhZd`r fd;k tkrk gSA blds iQyLo:i ysu&nsu MkVk dh izfrfyfi
rS;kj gks tkrh gSA tcfd daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa] oxhZd`r lkSnksa dks izfrfyfi esa rS;kj
ugha gks ikrh gSA cgh;k¡ rS;kj djus ds fy, Hk.Mkfjr lkSnksa ds MkVk dks izys[k ds :i esa
oxhZd`r dj iznf'kZr fd;k tkrk gSA ,d leku ysu&nsu laca/h MkVk dks fofHkUu izys[kksa esa
iznf'kZr fd;k tk ldrk gSA

l laf{kfIrdj.k% ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa ysu&nsuksa dks laf{kIr :i ls ryiV esa n'kkZ;k tkrk
gS iQyr% ryiV dk fuekZ.k cgh;k¡ rS;kj djus gsrq vkisf{kr gksrk gSA tcfd daI;wVjhd`r
ys[kkadu iz.kkyh esa] izkjfEHkd rkSj ij Hk.Mkfjr (,df=kr) ysu&nsu ds MkVksa dks fo'ks"k :i
nsdj mls fofHkUu [kkrksa ds 'ks"klwph rS;kj dj yh tkrh gS ftls varr% ryiV izys[k esa n'kkZ;k
tkrk gSA ryiV ds fuekZ.k gsrq cgh;ksa dks rS;kj djuk daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ds varZxr~
vko';d fLFkfr ugha gksrh gSA

l lek;kstu izfof"V% ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa] ;g izfof"V;k¡ vkxe&ykxr feyku ds fl¼kar
ij vfHkysf[kr dh tkrh gSA nwljs 'kCnksa esa ;g dgk tk ldrk gS fd bu izfof"V;ksa dk
vfHkys[ku ,d ys[kkadu vof/ esa fd;s x, O;;ksa dk mlh lek;kof/ ds nkSjku izkIr vkxe
ds feyku ds :i esa fd;k tkrk gSA blds vfrfjDr dqN vU; lek;ksftr izfof"V;k¡ =kqfV;ksa vkSj
muds lq/kj ds fy, Hkh dh tkrh gaSA tcfd daI;wVjhd`r ys[kkadu esa vkxe&O;; feyku
fl¼kar dh iwfrZ ds fy, jkstukepk izek.kd rS;kj fd;k tkrk gS vkSj fl¼kar v'kqf¼ dks NksM+

2022-23



524 ys[kk'kkL=k & foÙkh; ys[kkadu

dj] ftlesa xyr izek.kd }kjk vfHkys[ku fd;k x;k gks tSls fd izkfIr lkSns dh izfof"V Hkqxrku
izek.kd ls dj nh xbZ gks] vU; =kqfV;ksa vkSj muds lq/kj ds fy, fdlh izdkj dh lek;ksftr
izfof"V ugha nh tkrh gSA

l foÙkh; fooj.k% ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa] foÙkh; fooj.kksa dk mís'; ryiV dh miyC/rk
dks ns[kuk gksrk gSA tc fd daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa bldh dksbZ vko';drk ugha gksrh
gSA foÙkh; fooj.kksa dk fuekZ.k ryiV ij vk/kfjr ugha gksrk gS D;ksafd ,sls fooj.k lh/s izØe
izfØ;k }kjk Hk.Mkfjr lkSnksa ds MkVk }kjk rS;kj fd;s tkrs gSaA

l iqLrdksa dks can djuk% foÙkh; fooj.kksa dks rS;kj djus ds mijkUr ys[kkiky u;h ys[kk vof/
ds fy;s rS;kjh djuk 'kq: dj nsrk gSA bls izkIr fd;k tkrk gSA daI;wVjhd`r ys[kkadu esa lky
ds vUr esa izØe }kjk [kkrksa ds vkjafHkd 'ks"kksa dks MkVk csl esa izfof"V vkSj Hk.Mkfjr fd;k
tkrk gSA ladYiuk ds :i esa ;g ns[kk tk ldrk gS fd ys[kkadu izfØ;k ,d gh rjg dh gksrh
gS pkgs ftl rduhdh ds }kjk bls fd;k tk;sA

13.3 daI;wVjhÑr ys[kkadu iz.kkyh ls ykHk

ekuoh; ys[kkadu dh vis{kk daI;wVjhÑr ys[kkadu ds cgqr ls ykHk gSaA bUgsa la{ksi esa uhps fn;k x;k gSA

l xfr % daI;wVjhÑr ys[kkadu iz.kkyh }kjk ys[kkadu MkVksa dks izfØ;k }kjk 'kh?kz gh iz;ksx esa yk;k
tkrk gS vkSj bls ekuoh; iz;klksa }kjk izkIr fd;k tkrk gSA ,slk blfy;s gksrk gS D;ksafd euq";
ls de le; esa ;s fu;r dk;Z dks iw.kZ dj ysrk gSA

l ifj'kq¼rk % xyfr;k¡ daI;wVjhÑr ys[kkadu iz.kkyh esa foyqIr gks tkrh gSa D;ksafd izkjfEHkd
ys[kkadu MkVksa dks ,d ckj esa izfof"V dj fn;k tkrk gS fiQj budk mi;ksx ys[kkadu fooj.kksa
dks rS;kj djus esa fd;k tkrk gSA lk/kj.kr% ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa xyfr;ksa dh laHkkouk
gksrh gS D;ksafd fofHkUu ys[kkadu izys[kksa dks rS;kj djus ds fy;s leqPp; ewwy MkVksa dks dbZ
ckj leku izfof"V;ksa ds fy;s iz;ksx esa yk;k tkrk gSA

l fo'oluh;rk : daI;wVjhd`r iz.kkyh ckj&ckj nksgjk;h tkusokyh izfØ;k ds vuqdwy gSA bls
FkdkoV ;k mQckl ugha gksrh gSA iQyr% daI;wVj euq"; tkfr ls vf/d fo'oluh; gSA tcfd
daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh daI;wVj ij cgqr vf/d fo'okl djrh gSA ;s ekuoh; ys[kkadu
iz.kkyh ls dgha vf/d fo'oluh; gksrs gSaA

l v|ru lwpuk% ys[kkadu vfHkys[k dEI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa Lor% gh v|ru gks tkrs
gSa tSls gh ys[kkadu MkVksa dks izfof"V dj Hk.Mkfjr fd;k tkrk gSA vr% uohure tkudkjh ds
fy;s [kkrksa ds fooj.kksa dks rS;kj dj mudk eqnz.k dj fy;k tkrk gSA mnkgj.k ds fy, tc
ys[kkadu MkVk esa lkeku dh [kjhn ij uxn Hkqxrku dks izfo"V dj Hk.Mkfjr fd;k [kkrk] uxn
[kkrk] Ø; [kkrk] vkSj vfUre [kkrk (O;kikj] ykHk o gkfu [kkrk) ij bu lkSnksa dk izHkko rqjUr
gh iznf'kZr gks tkrk gSA
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l okLrfod le; ds iz;ksxdrkZ dk baVjiQsl% vf/drj Lopkfyr ys[kkadu iz.kkfy;ksa ds vkil
esa laca/ gksrs gSaA ftUgsa daI;wVj usVodZ }kjk tksM+k tkrk gSA blls fofHkUu mi;ksxdrkZvksa ds ikl
,d gh le; esa dbZ lwpuk,sa gksrh gSa ftUgsa os vkil esa miyC/ djkrs gSaA

l Lokpkfyr nLrkostksa dks rS;kj djuk% vf/drj daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ds ekin.M gksrs
gSa tks mi;ksxdrkZ ds vko'drkuqlkj vkjs[k ij ys[kkadu izfrosnu dks Lor% gh rS;kj dj nsrk
gS ys[kkadu izfrosnu ,d jksdM+ iqLrd] ryiV] [kkrs ds o.kZu dks dsoy ekml }kjk fDyd
ek=k ls izkIr gks ldrk gSA

l ekiu ;ksX;  % daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa vfrfjDr ekuo 'kfDr dh vko';drk dsoy
MkVkas dks izfo"V djkus ds fy;s izpkyd o vfrfjDr izek.kdksa dks j[kus ds fy;s gksrh gSA lkSnksa
ds vfrfjDr izØe ds fy;s vfrfjDr ykxr yxHkx 'kwU; gksrh gSA daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh
ds iQyLo:i cgqr vf/d ekius ds ;ksX; gks tkrk gSA

l lqikB~; % daI;wVj ds ekWuhVj ij MkVk tc vkrk gS rks og lqikB~; gksrk gSSA ,slk blfy;s gksrk
gSA D;ksafd Vkbfiax ds ekud iQkWUV fy;s x;s gSaA ;s ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa la[;kvksa dks
gkFk ls fy[kus dh izfØ;k }kjk gksusokyh xyrh dks [kRe djrk gSA

l n{krk % daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh lalk/uksa o le; dk lnqi;ksx djrk gSA ;s fu.kZ; ds
fy;s mi;ksxh lwpukvksa vkSj izfrosnuksa dks miyC/ djkrk gSA

l xq.koku izfrosnu % daI;wVj }kjk Lor% tkap djus rFkk vuNq, vkadM+ksa dks LoLFk rFkk lR;fu"B
:i esa MkVksa dk izfrosnu rS;kj fd;k tkrk gS ftl ij fo'okl fd;k tk ldrk gSA ;s lHkh
cgqr gh mís'; iw.kZ gksrs gSaA

l iza- lw- izk- dk izfrosnu% daI;wVjhd`r&ys[kkadu iz.kkyh izca/u ds fy;s lwpukvksa dk izfrosnu
lgh le; ij miyC/ djkrk gSA tks O;kikj ds izca/u o fu;a=k.k ds fy;s dkjxj lkfcr gksrk
gSA nsunkjksa dk fo'ys"k.k /u Mwcus dh laHkkouk (Mwcr Í.kksa) dks bafxr djrk vkSj nsunkjksa
ij è;ku] vkSj izHkko rqyu&i=k fn[krk gSA mnkgj.k ds fy,] ;fn fdlh daiuh dh futh
m/kj foØ; dh vf/dre jkf'k ij izfrca/ yxkrh gS rks ;g tkudkjh rqjar daI;wVj ij
miyC/ gksxh tc Hkh izR;sd izek.kd MkVk izfof"V vkys[k }kjk izosf'kr gksxkA tc fd bl
xyrh dks <wa<us ds fy;s ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa le; yx tkrk gSA lqLi"V tkudkjh
Hkh izkIr ugha gks ldrh gSA

l Hk.Mkj.k ,oa iqu% izkfIr % daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ,d i¼fr ds vuq:i MkVk dks
Hk.Mkfjr djrh gSA blds fy;s oLrqr% T;knk txg dh vko';drk ugha gksrh gSA ,slk blfy;s
gksrk gS D;ksafd gkMZfMLd] lh-Mh- jksEk] Ýykih vkfn cgh;ksa dh rqyuk esa cgqr de txg ysrh
gSA blds vfrfjDr MkVk ,oa lwpukvksa dks vfr'kh?kz izkIr dj ldrs gSaA
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l izksRlkgu vkSj deZpkfj;ksa dk fgr % daI;wVj iz.kkyh esa deZpkfj;ksa dks fo'ks"k izf'k{k.k dh vko';drk
gksrh gS ftlls os vius vki dks vf/d ewY;oku ekuus yxrs gSaA ;s izksRlkgu mudh ukSdjh esa :fp
dks cuk;s j[krk gSA tc fd os bldk fojks/ Hkh mRiUu djrs gSaA tc ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh ls
daI;wVjhd̀r ys[kkadu iz.kkyh esa bls cnyk tkrk gSA

Lo;a tk¡fp;s

1. MkVk ds dk;Z <kapk dk Hk.Mkj.k vkSj izØe dks --------------------- dgrs gSaA
2. MkVk csl dk iz;ksx -------------- ykxw fd;k tkrk gSA
3. ,d O;fDr }kjk daI;wVj dh LØhu ij MkVk dks Hkjrk gS ;g fdldk mnkgj.k gS ----------------A
4. NksVs O;kikfjd laxBu ds fy;s iz;qDr ys[kkadu lkWÝVos;j dk dsoy ,d mi;ksxdrkZ gS vkSj ftldk dsoy

,d dk;kZy; gS og ----------- gksxkA

vkvks Loa; djsa

,d O;kikfjd cSad dh 'kk[kk vkSj cM+s 'kkWfiax dkEiysDl dk nkSjk djsaA bldh fofHkUu fØ;kvksa dks ns[ksa vkSj ys[kk

vko';drkvksa dks fo'ysf"kr djsaA ys[kkadu lkSnksa ds fy;s mi;qDr ys[kkadu iSdst dks igpkusaA

13.4 daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh dh lhek;as

daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh dh eq[; lhekvksa dk mn; mlds izpkydkas ds okrkoj.k esa dk;Z djus ds
}kjk gksrk gSA ;s lhek;sa uhps nh x;h gS%

l izf'k{k.k dh ykxr % dai;wVjhd`r ys[kkadu iSdst ds fy;s lkekU;r% izf'kf{kr deZpkfj;ksa dh
vko';drk gksrh gSA iQyr% daI;wVj ys[kkadu iz.kkyh dks izHkko'kkyh ,oa dk;Zn{krk ds fy;s]
gkMZos;j o lkWÝVos;j ds iz;ksx djus dh rduhd dh tkudkjh dks izkIr djus ds fy;s izf'k{k.k
dh vko';drk gksrh gSA ftl ij dkiQh T;knk ykxr vkrh gSA

l deZpkfj;ksa dk fojks/ % tc dHkh Hkh ys[kkadu dks daI;wVjhd`r fd;k tkrk gS rc ys[kk
deZpkfj;ksa }kjk bldk fojks/ fd;k tkrk gS ;s deZpkjh blds iwoZ/kj.kk ls xzflr gksrs gSa fd
laxBu esa mudh de egRork gks tk;sxh rFkk budh laxBu esa la[;k ij Hkh izHkko iM+sxkA

l fo?kVu % tc dksbZ laxBu daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh dh vksj vxzlj gksrk gS rks mls
ys[kkadu iz.kkyh ds dk;Z esa le; dh cckZnh ds nkSj ls xqtjuk iM+rk gSA ;g dsoy dk;Z ds
okrkoj.k esa ifjorZu ds dkj.k gksrk gS ,oa blds fy;s ,sls ys[kk deZpkfj;ksa dh vko';drk
gksrh gS tks bl iz.kkyh o mlds dk;Z djus ds rjhds dks viuk ldsA

l iz.kkyh dh foiQyrk % daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh dh xaHkhj lhek rc vkrh gS tc iz.kkyh
esa Vdjko ds dkj.k gkMZos;j dh foiQyrk vkSj vuqorhZ dk;Z dh gkfu ds dkj.k Hk;kud
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fLFkfr mRiUu gks tkrh gSA tc fd cSd&vi O;oLFkk }kjk bl fLFkfr ls futkr ik;k tk ldrk gSA
lkWÝVos;j dh foiQyrk ml ij okbjl ds vkØe.k ds dkj.k vk ldrh gSA ,slh fLFkfr oLrqr%
ys[kkadu iz.kkyh lafØ;k esa baVjusV dk O;kid vkWuykbu iz;ksx ds dkj.k vkrh gSA lkWÝVos;j
okbjl ds vkØe.k dks jksdus ds fy;s dksbZ Hkh =kqfVjfgr ;k lqLi"V gy miyC/ ugha gSA

l vfu:fir xyrh dh tk¡p esa vleFkZ% pwafd daI;wVj esa U;k; djus dh {kerk dk vkHkko gksrk
gS tSlk fd ekuo tkfr esa fo|eku gSA daI;wVj Lo;a vfu:fir xyrh dks <w<+ ugha ldrs gSaA
,slk blfy;s gksrk gS D;kasfd lkWÝVos;j ds izksxzke esa igpku dh xbZ xyfr;ksa dk lewg gksrk
gS ftls ;g lkWÝVos;j idM+ ldrk gSA

l lqj{kk esa njkj% daI;wVj ls lacaf/r vijk/ksa dks [kkstuk ,d dfBu dk;Z gS fdlh Hkh MkVk dh
izfrfyfi dh lwpuk ds fcuk vkxs c<+k tk ldrk gSA ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh esa bls izFke
n`f"V esa gh lk/kj.k :i ls gh <w<+ fy;k tkrk gSA daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa /ks[kk/M+h
vkSj xcu dks MkVk ;k izksxzkeksa ds jn~nkscny }kjk laikfnr fd;k tkrk gSA ys[kkadu vfHkys[kksa
dks mi;ksxdrkZ ds ikloMZ (Password) dh pksjh ;k vfèkd`r tkudkjh esa iQsjcny dj bls
izkIr dj ldrs gSaA bls nwj&lapkj dh Vsfiax] ykbu Vsfiax vFkok izksxzkeksa (Øekns'kkas) dks iqu%
[kksydj izkIr fd;k tkrk gSA ekuoh;d`r iz.kkyh esa bu dk;ks± dks ljyrk ls fd;k tkrk gSA

l LokLF; ij chekjh dk izHkko%  daI;wVj ds O;kid iz;ksx ls dbZ LokLF; laca/h leL;k;sa mRiUu
gks tkrh gSa tSls dej nnZ] vka[kks ij ruko] ekalisf'k;ksa esa nnZA ,d vkSj ys[kkadu deZpkfj;ksa
dh dk;Z n{krk ij bldk izfrdwy izHkko iM+rk gS vkSj nwljh vksj deZpkfj;ksa ds fpfdRlk
lacaèkh O;; c<+ tkrs gSaA

Lo;a dhft;s

,sls O;kikfjd laLFkk dk nkSjk djsa tgk¡ ys[kkadu dk;Z ekuoh; :i ls fd;k tkrk gSA fofHkUu ys[kkadu fØ;kvksa

dks è;kuiwoZd ns[ksaA mu ykHkksa dh lwph rS;kj djsa ;fn bu lHkh fØ;kvksa dks daI;wVj }kjk fd;k tkrk A

13.5 ys[kkadu lkWÝVos;j ds Ïksr

daI;wVjhd̀r ys[kkadu iz.kkyh ds ys[kkadu lkWÝVos;j ,d vfHkUu vax gSA ys[kkadu lkWÝVos;j dks ysus ls
igys ;g tk¡p ysuk vko';d gS fd ys[kkadu dk;Z ds fy, mi;qDr ys[kk fo'ks"kK miyC/ gksa D;ksafd
ys[kkadu dk;Z ds fy, O;fDr fo'ks"k ftEesnkj gksrk gS u fd daI;wVjA ys[kkadu lkWÝVos;j dh vko';drk
nks fLFkfr;ksa esa mRiUu gksrh gSaA (v) tc ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh dks daI;wVjhd̀r ys[kkadu iz.kkyh esa cnyk
tkrk gSA (c) tc orZeku daI;wVjhd̀r iz.kkyh dks u;h vko';drkuqlkj cnyk tkrk gSA
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ckWDl & 1

ys[kkadu lkWÝVos;j

cktkj esa fofo/ izdkj ds ys[kkadu lkWÝVos;j miyC/ gSaA Hkkjr esa lcls vf/d yksdfiz; ys[kkadu lkWÝVos;j
Tally vkSj Ex gSA fo'oLrj ij lHkh ys[kkadu lkWÝVos;j dk vk/kjHkwr mís'; ,d leku gksrk gSA ,d fn;s ns'k
esa dkuwuh fjiksZV ds dk;Z mldh vko'drkvksa ds vuqlkj fn;s tkrs gSa vkSj O;kikj dh vko';drk lkWÝVos;j ds
fo"k;&oLrq dks izHkkfor djrk gSA vU; yksdfiz; lkWÝVos;j Sage, Wings 2000, Best Books, Cash

Mager and Aee Pays vkfn gSaA

13.5.113.5.113.5.113.5.113.5.1 ys[kkadu iSdst

izR;sd daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh dks ys[kk dk;Z (ys[kk MkVk dk vfHkys[ku vkSj Hk.Mkj.k) vkSj
mlds izfrosnuksa dks mi;ksxdrkZ dh vko';drkuqlkj rS;kj fd;k tkrk gSA blds vuqlkj] ys[kkadu iSdst
dks fuEu Hkkxkas esa oxhZd`r fd;k x;k gSA

(v) iz;ksx ds fy;s rS;kj
(c) miHkksDrkuqdwy
(l) mi;qDr

buesa ls izR;sd oxhZdj.k ds vius fHkUu dk;Z gksrs gSaA tcfd ys[kkadu lkWÝVos;j laxBu dh ys[kk
vko';drkvksa ij fuHkZj djsxkA

13.5.2 13.5.2 13.5.2 13.5.2 13.5.2 iz;ksx ds fy;s rS;kj iSosQt

iz;ksx ds fy;s rS;kj ys[kkadu lkWÝVos;j dsoy NksVs vkSj ijaijkxr O;kikjksa ds fy;s mi;qDr gksrs gSa tgka
ys[kkadu fØ;kdykiksa dh vkdkj o la[;k cgqr de gksrh gSA ,slk blfy;s gksrk gS D;kasfd blds laLFkkiu
dh ykxr de vkSj mi;ksxdrkZ lkekU;r% de gksrs gSaA iz;ksx ds fy;s rS;kj lkWÝVos;j lkekU;r% lh[kus esa
ljy gksrk gSA bldh xksiuh;rk lkekU;r% de jgrh gS vkSj lkWÝVos;j esa /ks[kk/M+h dh vk'kadk cuh jgrh
gSA blds izf'k{k.k dh vko';drk cgqr gh ljy vkSj dHkh&dHkh foØsrk (lkWÝVos;j ds foØsrk) Lo;a gh
mlds izf'k{k.k dks izQh esa nsrs gSaA tcfd] ;s lkWÝVos;j nwljh lwpuk iz.kkyh ds lkFk laca/ de j[krk gSA

13.5.3 13.5.3 13.5.3 13.5.3 13.5.3 miHkksxrkuq:i iSosQt

ys[kkadu lkWÝVos;j mi;ksxdrkZ dh fo'ks"k vko';drkuqlkj rS;kj fd;k tkrk gSA cktkj esa miyC/
ys[kkadu lkWÝVos;j gks ldrk gS fd mi;ksxdrkZ dh vko';drk dks iwjk u dj ldsA mnkgj.k rkSj ij
ekud ys[kkadu lkWÝVos;j esa fcØh izek.kd vkSj rkfydk dks vyx j[kus dk fodYi gks ldrk gS ;fn
mi;ksxdrkZ fcØh izek.kd ds fizUV gksus ij rqjUr rkfydk esa lek;ksftr djuk pkgrk gS rks mls
lkWÝVos;j dks mi;ksxdrkZ ds vuqlkj rS;kj djuk gksXkkA lkWÝVos;j cM+s o eè; oxZ ds O;kikjksa ds fy;s
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mi;qDr gksrk gS vkSj bUgsa nwljh lwpuk iz.kkfy;ksa ls tksM+k tk ldrk gSA bldh laLFkkiuk vkSj ns[kHkky esa
dqN T;knk ykxr vkrh gS D;ksafd fcØsrk dks blds fy;s vf/d nsuk iM+rk gSA 'kDy ds cnyko esa
vk/qfudre vkSj lkWÝVos;j dh fo"k; oLrq esa] mi;ksxdrkZvksa dh la[;k rFkk mudk vf/d̀r gksuk] vkadM+ks
dh xksiuh;rk vkfn gSA blesa lkWÝVos;j dh ns[kHkky vPNh rjg ls gksrh gSA blesa lkWÝVos;j mi;ksxdrkZ
dk izf'k{k.k vfrvko';d gksrk gS blfy;s izf'k{k.k dh ykxr T;knk gksrh gSA

13.5.313.5.313.5.313.5.313.5.3 mi;qDr

ys[kkadu lkWÝVos;j dks mi;qDr djus dh vko';drk cM+s O;kikfjd laxBuksa dks gksrh gSA tks fd Hkksxksfyd
:i ls fofHkUu LFkku ij gksrs gSaA muds mi;ksxdrkZvksa dh la[;k vf/d gksrh gSA ,sls lkWÝVos;j ds iz;ksx
ds fy;s izf'k{k.k dh vko';drk gksrh gSA lqlfTtr lkWÝVos;jksa dks mi;ksxdrkZ dh fo'ks"k t:jr ds
vuq:i rS;kj fd;k tkrk gS vkSj laxBu ds iz- lw- iz- esa ;s vge Hkwfedk vnk djrs gSaA bu lkWÝVos;jksa
dh xksiuh;rk vkSj vf/d`r ;k izekf.kdrk dh tkap djus ds fy;s ,d etcwr i¼fr gksrh gS vkSj ;s
mi;ksxdrkZvksa dh la[;k esa yphykiu j[krs gSaA

la{ksi esa] uhps nh x;h lkj.kh esa ys[kkadu lkWÝVos;j ds fofHkUu oxkasZ ds eè; rqyuk dh x;h gSA

vk/kj iz;ksx ds fy;s rS;kj miHkksxrkuqdwy mi;qDr

O;kikj dh izd`fr NksVs] ijEijkxr O;kikj cM+s o eè;e O;kikj cM+s] dfBu O;kikj

laLFkkiu o ns[kHkky dh ykxr de rqyukRed vf/d vf/d

xksiuh;rk dk Lrj de rqyukRed vf/d rqyukRed vf/d

mi;ksxdrkZ dh la[;k vkSj baVjiQsl lhfer t:j ds vuqlkj vlhfer

nwljh lwpuk iz.kkyh ls laca/ fu"ks/ gka gka

lek;kstu vf/d rqyukRed vf/d fo'ks"k

izf'k{kd dh vko';drk de eè; vf/d

13.6 ys[kkadu lkWÝVos;j ds Ïksrksa] eq[; nLrkost ls igys lkekU; fopkj

ys[kkadu lkWÝVos;j ds eq[; nLrkostksa (Ïksrksa) ls igys fuEufyf[kr ?kVdksa ij lkekU; fopkjksa ij è;ku nsaA

13.6.113.6.113.6.113.6.113.6.1 yphykiu

ys[kkadu lkWÝVos;j ds eq[; nLrkostksa ls igys ,d egRoiw.kZ ckr è;ku esa j[kuh pkfg, tks fd yphykiu
ds :i esa tkuh tkrh gS vFkkZr MkVk dh izfof"V vkSj mldh miyC/rk dks vko';drkuqlkj fofHkUu
izfrosnuksa ds fy;s izk:i rS;kj djuk gSA lkWÝVos;j vkSj mi;ksxdrkZ ds eè; dqN yphykiu gksuk pkfg, ,oa
lfØ; iz.kkyh rFkk gkMZos;j vkSj mi;ksxdrkZvksa esa Hkh yphykiu gksuk pkfg,A mi;ksxdrkZ esa fofHkUu izdkj
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dh ì"BHkwfe lkWÝVos;j ds iz;ksx djus dh {kerk gksuh pkfg,A mnkgj.kr% Windows 2002/98, Linux

vkfnA

13.6.213.6.213.6.213.6.213.6.2 laLFkkiu rFkk ns[kHkky dh ykxr

lkWÝVos;j dk pquko djus ls iwoZ laxBu dh lkWÝVos;j o gkMZos;j ij [kpZ djus dh {kerk dks tkuuk
vfr vko';d gSA ,slk fu.kZ; ysus ls iwoZ mlds ykxr ds fo'ys"k.k ds fy;s laxBu ds foÙkh; voljksa
vkSj fodYiksa ij è;ku nsuk pkfg,A dHkh&dHkh dqN lkWÝVos;j [kjhnus esa lLrs iM+rs gSa fdUrq mudh
ns[kHkky rFkk jn~nkscny esa dkiQh T;knk ykxr vk tkrh gSA mnkgj.k u;s ekMw;y deZpkfj;ksa ds izf'k{k.k]
u;s :iksa dk v|ru] MkVksa dh foiQyrk] iqu% Hk.Mkj.k vkfnA blds foijhr] ys[kkadu lkWÝVos;j tks fd
[kjhnus ij eagxs izrhr gksrs gSaA buds fy;s ns[kHkky dh ykxr v|ru vkSj jn~nkscny dh ykxr yxHkx
'kwU; gksrh gSA

13.6.3 13.6.3 13.6.3 13.6.3 13.6.3 laxBu dk vkdkj

laxBu dk vkdkj rFkk mlds O;kikj ds lkSnksa dk foLrkj lkWÝVos;j ds pquko ij izHkko Mkyrh gSA NksVs
laxBu tSls fcuk YkkHk okys laxBu tgka ys[kkadu lkSnksa dh la[;k T;knk ugha gksrh gSA ,sls laxBu ljy
o ,dy mi;ksxdrkZ okys lkWÝVos;j dks ys ldrs gSaA tcfd cM+s laxBuksa esa mi;ksxdrkZvksa dh t:jrksa
dks iwjk djus ds fy;s fo'ks"k lkWÝVos;j dh vko';drk gksrh gS rFkk ,sls lkWÝVos;j HkkSxksfyd :i ls iQSyh
gqbZ 'kk[kkvksa dks usVodZ }kjk vkil esa tksM+rh gSA

13.6.413.6.413.6.413.6.413.6.4 ljyrk ls lek;ksftr rFkk izf'k{k.k dh vko';drk

dqN ys[kkadu lkWÝVos;j mi;ksxdrkZ ds vuqdwy gksrs gSa tks ,d vklku izf'k{k.k }kjk iw.kZ gks tkrs gSaA tcfd
dqN tfVy lkWÝVos;j iSdst tks nwljh lapkj iz.kkyh ls tqM+s gksrs gSaA buds fy;s yxkrkj vkSj O;kid izf'k{k.k
dh vko';drk gksrh gSA lkWÝVos;j esa mi;ksxdÙkkZ dks viuh vksj vkdf"kZr djus dh {kerk gksuh pkfg,A

13.6.513.6.513.6.513.6.513.6.5 mi;ksfxrk

fdlh laxBu esa izca/u lwpuk iz.kkyh (MIS) rFkk mlds mi;ksfxrk dh nj ls lkWÝVos;j dh vko';drk
dks ekywe fd;k tkrk gSA mnkgj.k% ,slk lkWÝVos;j tks vfUre [kkrs rFkk uxn izokg] vuqikr fo'ys"k.k
dks j[krk gks og iz;ksx ds fy;s rS;kj lkWÝVos;j gks ldrk gSA tcfd] lkWÝVos;j] mi;ksxdrkZ dh vis{kk
ds vuqlkj ykxr vfHkys[kksa dks ns rks ml miHksDrkuq:i djus dh vko';drk gksrh gSA
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13.6.613.6.613.6.613.6.613.6.6 vkisf{kr xksiuh;rk dk Lrj (lkWÝVos;j o MkVk)

,d vU; fopkj] ys[kkadu lkWÝVos;j dks [kjhnus ls igys mldh xksiuh;rk dks vo'; è;ku esa j[kuk
pkfg,A tks (xSj vf/d`r) vizHkkfor yksxksa dks iz;ksx rFkk MkVksa esa iQsjcny djus ls jksd ldsA ,d
mi;qDr lkWÝVos;j tks cM+s O;kikj ds mi;ksxdÙkkZvksa dks foHkUu foHkkxksa }kjk [kjhn ds izek.kdksa] (chtd)
[kkrkas ds foØ; izek.kd vkSj [ktkaph ds vYi uxn izek.kd ds vf/dkj ij izfrca/ yxkrk gSA blds
fy;s izpkyu iz.kkyh dh Hkh vko';drk gksrh gSA foUMks (Windows) dh vis{kk ;wfuDl (Unix)

okrkoj.k vf/d mi;ksxdÙkkZvksa dks iz;ksx djus dh vuqefr nsrk gSA tc rd mi;ksxdÙkkZ vius ikloMZ
(Password) ds lkFk vUnj ugha tk;sxk rc rd daI;wVj iz.kkyh dk;Z ugha djsxh tcfd Windows ds
fy;s ;g izfrcaf/r ugha gSA

13.6.713.6.713.6.713.6.713.6.7 vk;kr@fu;kZr MkVk lqfo/k

dHkh&dHkh ys[kkadu lkWÝVos;j ls MkVk csl dks ,d iz.kkyh ;k lkWÝVos;j ls bldh lkWÝVos;j esa cnys
dh mEehn dh tkrh gSA laxBu dks ystj dh lwpukvksa dks lh/s foLr`r i=k lkWÝVos;j esa cnyuk iM+rk
gSA tSls fd vf/d yphys izfrosnuksa ds fy;s yksVl ;k ,Dlsy (Lotus or Excel) lkWÝVos;j MkVksa dks
Bhd izdkj ls fcuk cnys :ikarfjr dj nsrk gSA

,d laxBu ls iz- lw- izk- (MIS) dk ys[kkadu lkWÝVos;j ls laca/ vo'; gksrk gSA dqN ys[kkadu
lkWÝVos;j tks iz;ksx ds fy;s rS;kj gksrs gSa ftuesa vk;kr&fu;kZr dh lqfo/k miyC/ gksrh gSA ysfdu ;s
MS office Modules rd lhfer gksrs gSaA tSls fd mi;qDr lkWÝVos;j dks ,d rjhds ds izk:i ls rS;kj
fd;k tkrk gS fd og lHkh lwpukvksa dks iz- lw- izk- (MIS) ds fofHkUu mi?kVdksa ds lkFk ikjLifjd
lwpukvksa dk vknku&iznku dj ldasA

13.6.813.6.813.6.813.6.813.6.8 foØsrkvksa ds uke o ;ksX;rk

fdlh fcØsrk ds ckjs esa mlds uke rFkk mldh lqfo/k nsus dh {kerk dh vko';d tkudkjh ys ysuh pkfg,
fd og fdrus le; ls lkWÝVos;j rS;kj djus ds O;kikj esa layXu gS rFkk lkWÝVos;j ls lacaf/r lgk;d
e'khujh mlds ikl gS ;k fiQj og cgkj ls bu lqfo/kvksa dks miyC/ djrk gSA fcØsrkvksa ds fy;s ;g
vo'; è;ku esa j[kuk pkfg, fd tc fcØsrk lkWÝVos;j ds mRiknu ds O;kikj esa gks rks mls lkWÝVos;j ds
vU; mi;ksxdrkZvksa vkSj mudh lgk;d ;a=k lajpuk dks fcØsrk ds vf/dkj {ks=k ls ckgj gksA
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vè;k; esa iz;qDr 'kCn

l daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh
l lkekU; Lohdk;Z ys[kkadu fl¼kUr
l ys[kkadu lkWÝVos;j
l ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh
l lfØ; okrkoj.k
l ys[kkadu iSdst

vf/xe mís';ksa ds lanHkZ esa lkjka'k

1. daEI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh% daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ,d ys[kk lwpuk iz.kkyh ds leku
gS tks fd foyh; fØ;kdykiksa dsk dk;kZfUor vkSj ?kVukvksa ds fooj.kksa dks mi;ksxdrkZ dh
vko';drkuqlkj rS;kj djrk gSA ;g fl¼kUr MkVk csl ij vk/kfjr gSA bldh nks vk/kjHkwr
vko';drk;sa gksrh gSa& ys[kkadu izsQedk;Z vkSj izpkyu izfØ;kA

2. daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ds ykHk%

l xfr
l ifj'kq¼rk
l fo'oluh;rk
l v|ru ;k vk/qfudre
l okLrfod le; ds mi;ksxdÙkkZ dks baVjiQsl
l Lor% nLrkostksa dk mRiknu
l ekud ;ksX;
l lqikB~;
l dk;Zdq'kyrk
l ;ksX;rk izfrosnu
l iza- lw- iz- izfrosnu
l Hk.Mkj.k o iqu% izkfIr
l izksRlkgu vkSj deZpkfj;ksa dk fgr

3. daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh dh lhek;sa%

l izf'k{k.k esa [kpZ
l deZpkjhx.k dk fojks/
l Hkax djuk
l iz.kkyh dk vliQyrk
l vlgHkkfxrk dh xyrh dks tk¡pus esa v{ke
l lqj{kk esa njkj
l LokLF; ij izHkko
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4. ys[kkadu ds oxhZdj.k dk lewg%

l iz;ksx ds fy;s rS;kj
l miHkksDrkuqdwy
l mi;qDr

vH;kl ds fy;s iz'u

y?kq mÙkjh; iz'u

1. MkVk csl ds vuqiz;ksx dh pkj izeq[k vko';drk;sa fy[ksaA
2. ys[kkadu iSdst ds fofHkUu oxhZdj.k dks fy[ksaA
3. lafØ;k iz.kkyh ds nks mnkgj.k nsdj Li"V djsaA
4. daI;wVjkbt ys[kkadu iz.kkyh ds fofHkUu ykHkksa dh lwph cuk;saA
5. ,sls laxBuksa ds nks mnkgj.k nks tgka ys[kkadu iSdst dks iz;ksx ds fy;s rS;kj] miHkksDrkuqdwy  vkSj

mi;qDr vkfn dks ys[kkadu fØ;k eas mi;qDr dk;Z ds fy;s fu"ikfnr djrs gksaA
6. iz;ksx ds fy;s rS;kj o lqlfTtr ds ysa[kkdu lkWÝVos;j ds eè; fe=krk dks Li"V djsaA

nh?kZ mÙkjh; iz'u

1. daI;wVjd`r ys[kkadu iz.kkyh dks ifjHkkf"kr djsaA ekuoh; vkSj daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ds eè;
fHkUurk dks Li"V djsaA

2. ekuoh; ys[kkadu iz.kkyh ij daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh esa D;k ykHk gSa] Li"V djsaA
3. ys[kkadu lkWÝVos;j ds fofHkUu izdkjksa ds lkFk mlds ykHk o lhekvksa dks Li"V djsaA

4. ^^daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh dk ys[kkadu lkWÝVos;j ,d vfHkUu vax gSA** Li"V djsaA ,d
ys[kkadu lkWÝVos;j ds igys ds Ïksrksa ds lkekU; fopkjksa dh lwph rS;kj djsaA

5. ^^daI;wVjhd`r ys[kkadu iz.kkyh ,d lcls vPNh ysa[kkadu iz.kkyh gS** vki bl dFku ls lger gSa
vius fopkj O;Dr djsaA

Lo;a tk¡fp;s dh tk¡p lwph

1. lafØ;k okrkoj.k
2. Mk-cs-iz-iz- (DBMS)

3. MkVk izØe
4. iz;ksx ds fy;s rS;kj
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