
2. �ा� म � सरकार क� भ�ूमका 
  
  
  
अ�याय-समी�ा  

 
● सȲसार भर म� भारत म� सवा�िधक िच�क�सा महा�व�ालय ह� और यहाȱ सबसȯ अिधक 

डॉ�टर तȰयार �कए जातȯ ह�। लगभग हर वष� 15,000 नए डॉ�टर यȪ�यता �ा� करतȯ 
ह�। 

● भारत कȯ  अिधकाȲश डॉ�टर शहर� �ȯ�� म� बसतȯ ह�। �ामवािसय� कȪ डॉ�टर तक 
पहुȱचनȯ कȯ  लȲबी दरू� तय करनी पड़ती हȰ। �ामीण �ȯ�� म� जनसȲ�या कȯ  मकुाबलȯ 
डॉ�टर� क� सȲ�या काफ� कम हȰ | 

● भारत म� �वदȯश� सȯ बहुत बड़� सȲ�या म� इलाज करानȯ हȯत ुिच�क�सा पय�टक आतȯ ह�। 
वȯ उपचार कȯ  िलए भारत कȯ  कुछ ऐसȯ अ�पताल� म� आतȯ ह�, �जनक� तलुना सȲसार कȯ  
सव��ȯ� अ�पताल� सȯ क� जा सकती हȰ।  

● भारत �व� का दवाइयाȱ िनिम�त करनȯ वाला चȫथा बड़ा दȯश हȰ और यहाȱ सȯ भार� मा�ा 
म� दवाइय� का िनया�त हȪता हȰ। 

● भारत कȯ  सम�त ब�च� म� सȯ आध� कȪ खानȯ कȯ  िलए पया�� भȪजन नह�Ȳ िमलता हȰ 
और वȯ अ�प-पȪषण कȯ  िशकार रहतȯ ह�। 

● सȲचारणीय बीमा�रयाȱ पानी कȯ  �ारा एक सȯ दसूरȯ कȪ लगती ह�। इन बीमा�रय� म� सȯ 
21% जलजिनत हȪती ह�। जȰसȯ-हȰजा, पȯट कȯ ' क�ड़ȯ और हȰपȯटाइ�टस आ�द | 

● हम अपनȯ �वा��य कȯ  िलए अथवा �बमा�रय� कȯ  उपचार कȯ  िलए िच�क�सालय� अथवा 
�वा��य कȯ ��� सȯ जȪ सȯवा लȯतȯ हȰ उ�ह� �वा��य सȯवाएȲ कहतȯ ह� | 

● भारत म� बड़� सȲ�या म� डॉ�टर, दवाखानȯ और अ�पताल ह�। दȯश म� साव�जिनक 
�वा��य सȯवाओȲ कȪ चलानȯ का पया�� अनभुव और �ान भी उपल�ध हȰ। यȯ ऐसȯ 
िच�क�सालय और �वा��य क� � ह�, �ज�ह� सरकार चलाती हȰ। साव�जािनक �वा��य 
सȯवाएȱ कहतȯ ह� | 

● �कसी �य�� अथवा सȲगठन �ारा िनजी �प सȯ �दान क� गई �वा��य सȯवाओȲ कȪ 
िनजी �वा��य सȯवाएȱ कहतȯ हȰ | िनजी अ�पताल अथवा िच�क�सालय आ�द |  

● सरकार नȯ सभी नाग�रक� कȪ �वा��य सȯवाएȱ �दान करनȯ क� वचनब�ता कȪ पूरा 
करनȯ कȯ  िलए यȯ अ�पताल तथा �वा��य क� � �था�पत �कए ह�। इन सȯवाओȲ कȪ 
चलानȯ कȯ  िलए धन उस पȰसȯ सȯ आता हȰ जȪ लȪग सरकार कȪ टȰ�स कȯ  �प म� दȯतȯ ह�। 
इसिलए यȯ स�ुवधाएȱ सबकȯ  िलए ह�। 

● साव�जिनक �वा��य �यव�था का एक मह�वपूण� पहल ूयह हȰ �क इसका उ�ȯ�य अ�छ� 
�वा��य सȯवाएȱ िनःशु�क या बहुत कम क�मत पर दȯना हȰ, �जससȯ गर�ब लȪग भी 
इलाज करा सकȯ  | 

● �वा��य सȯवाओȲ का अ�य मह�वपणू� काय� हȰ बीमा�रय� जȰसȯ ट�.बी., मलȯ�रया, 
पीिलया, 

● द�त लगना, हȰजा, िचकनगुिनया, आ�द कȪ फȰ लनȯ सȯ रȪकना। 
● हमारȯ सȲ�वधान कȯ  अनसुार लȪग� कȯ  �हत कȪ सिुन��त करना और सबकȪ �वा��य 

सȯवाएȱ �दान करना सरकार का �ाथिमक क���य हȰ। 



● िनजी �वा��य सȯवाएȱ बहुत ह� महȱगी और खच�ली हȰ �जसȯ एक आम �य�� वहन 
नह�Ȳ कर सकता हȰ | दवाईयाȱ महȱगी हȪती ह� | बहुत सȯ लȪग उ�ह� खर�द नह�Ȳ सकतȯ 
और कई बार अपनȯ प�रवार क� जान बचानȯ कȯ  िलए उ�ह� ऋण लȯना पड़ता हȰ और 
कज� कȯ  बȪझ म� दब जातȯ हȰ |  

  
 
 
 
 
 
अ�यास  

 
�� - �या आप इन �तȲभ� कȪ कȪई शीष�क दȯ सकतȯ हȰ ? 
उ�र -  

  �तȲभ  शीष�क 

बाएȱ हाथ का �तȲभ 
दाय� हाथ का �तȲभ 

भारत म� �वा��य सȯवा तȲ� का �वकास क� 
सम�याएȱ 

  
  
  
  
  
��  – भारत म� �ाय: कहा जाता हȰ �क हम सबकȪ �वा��य सȯवाए �दान करनȯ म� असमथ� 
हȰ , �य��क सरकार पास इसकȯ  िलए पया�� धन और स�ुवधाए नह� हȰ | ऊपर �दए गए �तȲभ 
कȪ पढ़नȯ बाद �या आप इसȯ सह� मानतȯ हȰ ? 
उ�र – हाȱ , यहȯ सह� हȰ क� �वतȲ�ता कȯ  बाद कȯ  समय म� भारत �व�थ सȯवा शȯ� म� 
उ�लȯखनीय �गित क� हȰ, �क�त ु
(i) 1950 कȯ  दशक म� हमारȯ यहाȱ उपल�ध �व��य सȲबȲिधत स�ुवधाए त�कालीन जनसȱ�या कȯ  
िलए अ�या� थी | 
(ii) आज भी जब �व��य सȯवा शȯ� म� उ�लȯखनीय  ढाचागत �वकास हुआ हȰ , हम अपनी 
बड़ती जनसȱ�या क� �व��यȯसȯवा माȲग कȪ परूा करनȯ म� परू� तरह सȯ सम� नह� हȰ | 
(iii) खासकर �ामीण शȯ�Ȫ म� हम लȪगȪ क� �व��य सȯवा सȲबȲिधत माȱग कȪ परू� करनȯ कȯ  
��थती म� नह� हȰ | 



(iv) �ामीण शȯ�Ȫ म� सरकार� अ�पताल� तथा �व��य सȯवा क� � क� भर� कमी महससू कर� 
जा रह� हȰ | यहाȱ तक क� शहर�  म� भी हम हॉ��पटल म� मर�ज� क� लȲबी कतारȯ दȯख सकतȯ 
हȰ | 
(v) यȯ गर�ब लȪग िनजी हॉ��पटल कȯ  भर� बक� म खच� का वहन करनȯ म� असमध� हȰ | 
(vi) भारत म� �व��य सȯवा शȯ� म� साउथ एिशयाई दȯशȪ कȯ  औसत िनवȯश भी कम िनवȯश 
�कया जाता हȰ | 
��  - आपकȯ  �वचार म� हॉ��पटल कȰ सȯ बȯहतर ढȲग सȯ काम कर सकता हȰ ? 
उ�र - य�द स�ुवधा काउȲ टर तथा डॉ�टर� क� सȲ�या बढ़ा द� जायȯ तथा हॉ��पटल म� उपल�ध 
कुछ स�ुवधायȪ का �बȲध, जȰसȯ साफ – सफाई, िनदान सȲबȲधी जाȱच जȰसȯ खनू क� जाȱच, 
मॉल-म�ू जाȱच, ए�स-रȯ, अ��ासाउȲ ड इ�या�द िनजी सȲ�थान� कȪ स�प �दया जायȯ तȪ मȯरȯ 
�वचार म� हॉ��पटल ठ�क तर�कȯ  सȯ कम कर सकता हȰ | 
�� - िनजी िच�क�सालय� म� हम� �कन सम�याओȲ सामना करना पड़ता हȰ ? 
उ�र - 
(i) िनजी ची�क�स�यȪ म� हम� ��यȯक स�ुवधा �ा� करनȯ कȯ  िलए एक मȪट� राशी खच� करनी 
पड़ती हȰ | 
(ii) कभी –कभी डॉ�टर �ारा खच�लȯ जाȱच िलखȯ जातȯ हȰ �जनक� व�तव म� कȪई ज�रत ह� 
नह� हȪती | 
(iii) िनजी डॉ�टर� �ारा कई बार बȯवजह महȱगी दवाइयाȱ और जाȱच िलख दȯतȯ हȰ �जसȯ गर�ब 
�य�� खच� नह�Ȳ कर पातȯ हȰ |  
��  – सबकȯ  िलए �व��य क� स�ुवधायȯ उपल�ध करानȯ कȯ  िलए सका�र कȪन - कȪन सȯ 
कदम उठा सकती हȰ ? 
उ�र - (i) जनता कȯ  िलए सȲपणू� �व��य स�ुवधाए उपल�ध करानȯ हȯत ुसका�र र�ा तथा v.i.p 
वया��यु क� सरु�ा कȯ  िलए बजट �ावधान� म� कटȪती कर सकती हȰ | 
(ii) �व��य सȯवा शȯ� म� बजट �ावधान म� सरकार व�ृ� कर सकती हȰ | 
(iii) बजट �ावधान का कम – सȯ – कम 30 सȯ 40 �ितशत �हसा �थािनयȯ सरकार� 
पȲ�यातȪ तथा नगर िनगम� कȪ उपल�ध करा सकती हȰ | 
(iv) सरकार कȪ चा�हयȯ क� वȯ �व�छ �पनȯ का पानी साफ - सफाई पȪषण मकान आ�द कȯ  
साथ – साथ सामा�य जनता कȯ  िलए �व��य िश�ा क� भी �यȯव�था करȯ | 
  

अित�र� एवȲ उपयȪगी ��Ȫ�र : 
 



�� - साव�जिनक श�द का �या अथ� हȰ ? 
उ�र - वह सȯवा या काय�, जȪ दȯश कȯ  सब लȪग� कȯ  िलए हȰ और म�ुय �प सȯ सरकार �ारा 
आयȪ�जत �कया जाता हȰ। इसम� �कूल, अ�पताल, टȯलीफȪन सȯवाएȱ आ�द शािमल ह�। लȪग इन 
सȯवाओȲ क� माȱग कर सकतȯ ह� और य�द सȲ�थाएȱ ठ�क सȯ काम नह�Ȳ करतीȲ ह�, तȪ इन पर 
सवाल उठा सकतȯ ह�। 
�� - िनजी सȯवाएȱ �या ह� ? 
उ�र - वह काय�, जȪ �कसी �य�� या कȲ पनी �ारा अपनȯ लाभ कȯ  िलए आयȪ�जत �कया जाए। 
�� - िच�क�सा पय�टक �या हȪतȯ ह� ? 
उ�र - यȯ वȯ �वदȯशी पय�टक ह�, जȪ इस दȯश कȯ  उन अ�पताल� म� अपना इलाज करानȯ कȯ  
िलए �वशȯष �प सȯ यहाȱ आतȯ ह�, जहाȱ उ�ह� अपनȯ दȯश क� तलुना म� बहुत कम म�ूय पर 
�व��तर�य सु�वधाएȱ �ा� हȪ जाती ह�। 
�� - सȲचारणीय बीमा�रयाȱ �कसȯ कहतȯ हȰ ? 
उ�र - वȯ बीमा�रयाȱ ह�, जȪ एक �य�� सȯ दसूरȯ �य�� कȪ कई मा�यम� सȯ सȲचा�रत हȪ जाती 
ह�, जȰसȯ-पानी, भȪजन, हवा इ�या�द। 
�� - ओ पी ड� �कसȯ कहतȯ ह� ? 
उ�र - यह ‘आउट पȯश�ट �डपाट�म�ट’ या ‘बा� रȪगी �वभाग’ का सȲ��� �प हȰ। अ�पताल म� 
�कसी �वशȯष वाड� म� भत� हȪनȯ सȯ पहलȯ रȪगी ओ पी ड� म� जातȯ ह�। 
��  - ‘�वा��य’ सȯ �या ता�पय� हȰ ? 
उ�र - ‘�वा��य’ सȯ ता�पय� �बम�रय� तथा घावȪ सȯ म�ु रहनȯ क� �मता सȯ हȰ | 
��  - दिुनया म� सव�िधक मȯ�डकल collage �कस दȯश म� हȰ ? 
उ�र - दिुनया म� सव�िधक मȯ�डकल collage भारत म� हȰ | 
��  - साव�जिनक �वा��य �यव�था �या हȰ ? 
उ�र - साव�जिनक �वा��य �यव�था सȯ ता�पय� सका�र �ारा चलायȯ जानȯ वालȯ हॉ��पटल तथा 
�वा��य कȯ ��� कȯ  तȲ� सȯ हȰ | 
��  – हमारȯ सȲ�वधान म� ��यȯक �य�� कȯ  जीवन कȯ  अिधकार क� सरु�ा का क���य �कसकȯ  
िलए िनधा��रत �कया गया हȰ ? 
उ�र – हमारȯ स�वधान म� सका�र का यहाȱ क���यȯ िनधा��रत �कया गया हȰ क� वहा ��यȯक 
�य�� कȯ  जीवन कȯ  अिधकार कȪ सिुनिशचत करȯ |   
��  – हमारȯ जीवन सȯ सȲबȲिधत कुछ उन पहलओु कȯ  बारȯ म� बताइए जȪ हमारȯ �वा��य कȪ 
�भा�वत करतȯ हȰ | 



उ�र – (i) कभी – कभी हम एक लȲबी अविध कȯ  िलए स�ुत ,अ��यȯ ,िचȲितत तथा डरȯ – 
सहमȯ रहतȯ हȰ | 
(ii) पा�रवा�रक सम�याओ तथा कम कȯ  बȪझ कȯ  कारण भी हम मानिसक िच�ताओ सȯ िघरȯ 
रहतȯ हȰ |  
��  – साव�जिनक �वा��य तȲ� कȯ  �या काय� हȰ ? 
उ�र – (i) साव�जिनक �वा��य तȲ� जनता कȯ  बहुत बड़ȯ �हसȯ कȯ  �वा��य सȲबȲिधत ज�रत� 
क� दȯखभाल करता हȰ |इसकȯ  अȲतग�त �ामीण शȯ� तथा शहर एवȲ कसबȯ सभी शािमल हȰ | 
(ii) यह ितककरण काय��म चलाकर तथा पहलȯ सȯ ह� बीमार� सȯ �भा�वत लȪगȪ कȯ  उपचार 
�ारा �बमा�रयȪ कȪ फȯ लनȯ सȯ रȪकता हȰ | 
  
 

 


